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instituto Nacicnai de Cooperativas

OF. 024-2021-GG

MRDV/wjal
Guatemala, 20 de enero de 2021
: TRAL ENERAL D7 GUENTAS
Doctor ! CONTRAL O ARIA GENERAL h
Edwin Humberto Salazar Jerez ECEPCION DE DOCUM

Contralor General De Cuentas
Contraloria General De Cuentas
Presente.

Estimado Doctor Salazar Jerez: Alas LU b Le""f‘

Me complace dirigirme a usted, desedndole éxitos en sus actividades diarias. Fl

motivo de la presente es para hacerle entrega del Plan Operativo Anual -POA- 2021, Plan
Estratégico Institucional -PEI- 2020-208 y Plan Operativo Multianual -POM- 2021-25.

2 2 ENE 2021

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

T ; 3

> oA
% \

Ing. Milton R\,r\e Dfa\z Visquerra '
“—Gereitte-Ganer
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Adjunto lo indicado
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OF. 025-2021-GG
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Guatemala, 20 de enero de 2021

Licenciado

José Hugo Valle Alegria

Direccion Técnica de Presupuesto
Ministerio de Finanzas Publicas
Presente.

Horl ——
o oURLICAS

Estimado Lic. Valle:

Me complace dirigirme a usted, degeapdole éxitos en sus actividades diarias. El

motivo de la presente es para hacerle &) tr ga del Plan Operativo Anual -POA- 2021, Plan
Estratégico Institucional -PEl- 2020-208 vy Plaf Operativo Multianual -POM- 2021-25.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,
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OF. 026-2021-GG
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Guatemala, 20 de enero de 2021

Licenciada :
Luz Keila Gramajo Vilchez

Secretaria de Planificacidn y Programacién de la Presidencia
SEGEPLAN

Presente.

Estimada Licda. Gramajo:

Me complace dirigirme a usted, desedndole éxitos en sus actividades diarias. El

motivo de la presente es para hacerle entrega del Plan Operativo Anual -POA- 2021, Plan
Estratégico Institucional -PEl- 2020-208 vy Plan Operativo Multianual -POM- 2021-25.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente, ; '
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MARDV wis!

Doclor

Edwin Humberto Salazar Jerez
Contralor General De Cuentas
Contraloria General De Cuentas
Presente.

Estimado Doctor Salazar Jerez:

Me complace dirigirme a usted, deseandole éxitas en sus actividades dian
motive de |a presente es para hacerle entrega del Plan Operativo Anual -POA- 2021, del Instite:

Nacionzl de Cooperativas -INACOP-.

Sin otre particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

diunto lo indicade
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Ing. Miltan René Diazvisquerra

Instituto Nacionu! de Cooperativas

Guatemala, 12 de diciembre de 2020
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OF.158-2020-UPPI

CAMR/svpm
Guatemala 18 de Diciembre del afio 2020
INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS
- INACOP -
Ingeniero NN
Milton Rene Diaz Visquerra
Gerente General 18 DIC 2020
Presente oo

GERENCIA GENERAL
s 1.0 \ .
Ingeniero Diaz: ArMadl1- 1O HO 0

Reciba un cordial saludo esperando éxitos en sus labores diarias. De manera
atenta me dirijo a usted para hacer entrega del POA 2021 que debe enviarse a la
Contraloria General de Cuentas, de acuerdo con las normas generales de control interno
gubernamental, especificamente a la norma 4.2, la cual indica en su ultimo parrafo que

debe enviarse una copia del Plan Operativo Anual una semana después de haber sido
aprobado su presupuesto.

No obstante, hacemos de su conocimiento que no hemos recibido ninguna notificacion
de parte de la Direcciéon Técnica de Presupuesto sobre la distribuciéon del presupuesto
para el INACOP del ejercicio 2021, por lo que enviamos dicho documento para que pueda
ser enviado a la Contraloria General de Cuentas a la brevedad posible para cumplir con
lo establecido en el parrafo anterior.

Sin otro particular me es grato suscribirme de

Atentamente, e
4 .,_i. P nan
Lic. Christiap Alfredo M
Jefe Unidad de PlaniTcacién, Programac
C.c Archivo
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Instituto Nacional de Cooperativas

OFICIO NUMEROQ: 288-2020-GAF
REFERENCIA: JALL/hhtl

Guatemala, 15 de julio de 2020.

NIRECO IR TEOMIAL TN ISP (] 1 e
Lo 1R\ SV W3 L

Licenciado RECIBIOD
José Hugo Valle Alegria L R
Direccion Técnica del Presupuesto ;
Ministerio de Finanzas Publicas
Su despacho

Estimado Licenciado Valle Alegria:

Me complace dirigirme a usted, deseandole éxit

en sus actividades diarias. El motivo del
presente es con el propésito de some

‘ @ su consideracion el “Anteproyecto del
Presupuesto de Ingresos y Egresos Ejercicio Fiscal 2021”, del Instituto Nacional de

Cooperativas —INACOP-, aprobado por el Consejo Directivo de la Institucion en resolucion
No. 14-2020-CD, acta No. 21-2020-CD, de fecha 10 de julio del afo 2020. Asimismo, se

adjunta el Plan Operativo Anual 2021, Multianual, Plan Estratégico Institucional 2020-2028
y el Plan Operativo Multianual 2021-2025.

Dichos documentos fueron elaborados de acuerdo a directrices establecidas por la

Direccién Técnica del Presupuesto, tomando como base el techo presupuestario indicado
por el Ministerio de Finanzas Publicas a su digno cargo.

Sin otro particular, aprovecho Ia oportunidad para suscribirme con |

as muestras de mi
estima y consideracion.

w08 ¢y
Atentamente, o %
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,f,//ﬂLic. José Alberto Lopez
Gerente Administrativo y Financiero

Adjunto: 30 folios,
C. c.: Archivo.
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Instituto Nacional de Cooperativas

OFICIO NUMERO: 291-2020-GAF
REFERENCIA: JALL/jal

| Guatemala, 15 de julio de 2020.

Licenciada
Luz Keila Gramajo Vilches
SEGEPLAN

92 calle 10-44, zona 1, Guatemala.
Guatemala, C. A,

Licenciada Gramajo Vilches:

Me complace dirigirme a usted, deseandole éxitos en sus actividades diarias. El motivo del
presente es con el propdsito de someter a su consideracion el “Anteproyecto del
Presupuesto de Ingresos y Egresos del Ejercicio Fiscal 2021", del Instituto Nacional de
Cooperativas -INACOP-, aprobado por el Consejo Directivo de la Institucion en resolucion
No. 14-2020-CD, acta No. 21-2020-CD, de fecha 10 de julio del afio 2020. Asimismo, se

adjunta el Plan Operativo Anual 2021, Multianual, Plan Estratégico Institucional 2020-2028
y el Plan Operativo Multianual 2021-2025.

Dichos documentos fueron elaborados de acuerdo a directrices establecidas por la

Direccién Técnica del Presupuesto, tomando como base el techo presupuestario indicado
por el Ministerio de Finanzas Publicas a su digno cargo.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para suscribirme con las muestras de mi

estima y consideracion.
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Atentamente,

il it 744 b ADMINISTRATI =3
{ MALA] S B gt S
A /7 / o
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“Lic—J05é Alberto/lepez o

Gerente ﬁdministrativo y Financiero

Adjunto: 30 folios.
C. c.: Archivo.
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instituto Nacional de Cooperativas

OFICIO NUMERO: 289-2020-GAF
REFERENCIA: JALL/HY

Guatemala, 15 de julio de 2020.

Licenciado

Edwin Humberto Salazar Jerez
Contralor General de Cuentas
Contraloria General de Cuentas

Su Despacho 13 -}UL 2523

v
o )i N>
Estimado Licenciado Salazar:

Me complace dirigirme a usted, deseandole éxitos en sus actividades diarias. El motivo del
presente es con el proposito de someter a su consideraciéon el “Anteproyecto del
Presupuesto de Ingresos v Egresos del Ejercicio Fiscal 2021”, del Instituto Nacional de
Cooperativas ~INACOP-, aprobado por el Consejo Directivo de la Institucion en resolucion
No. 14-2020-CD, acta No. 21-2020-CD, de fecha 10 de julio del afo 2020. Asimismo, se

adjunta el Plan Operativo Anual 2021, Multianual, Plan Estratégico Institucional 2020-2028
y el Plan Operativo Multianual 2021-2025.

Dichos documentos fueron elaborados de acuerdo a directrices establecidas por la

Direccién Técnica del Presupuesto, tomando como base el techo presupuestario indicado
por el Ministerio de Finanzas Publicas a su digno cargo.

Sin otro particular, aprovecho la o
estima y consideracion.

Atentamente, //\
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portunidad para suscribirme con las muestras de mi
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Licf{José Alberto Lopez

W
Gerente Administrativo y Financiero -
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Adjunto: 30 folios.
C. c.: Archivo.
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RES. 14-2020-CD
MRDV/set

EL INFRASCRITO SECRETARIO DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO NACIONAL
DE COOPERATIVAS -INACOP-, CERTIFICA QUE HA TENIDO A LA VISTA EL LIBRO DE
ACTAS DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS,
CON REGISTRO L DOS CUARENTA MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y NUEVE (L2
40489), DEBIDAMENTE AUTORIZADO POR LA CONTRALORIA GENERAL DE
CUENTAS, EN EL QUE SE ENCUENTRA CONTENIDA EL ACTA NUMERQO VEINTIUNO
GUION DOS MIL VEINTE GUION CD (21-2020-CD), CORRESPONDIENTE A LA SESION
ORDINARIA CELEBRADA EL DIEZ (10) DE JULIO DEL ANO DOS MIL VEINTE (2020), EN
CUYO PUNTO SEXTO (6°), QUE ESTABLECE LO SIGUIENTE:

RESOLUCION DEL CONSEJO DIRECTIVO
_ DELINSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS
NUMERO CATORCE GUION DOS MIL VEINTE GUION CD
(14-2020-CD)

CONSIDERANDO:

Que la Ley General de Cooperativas establece que el Instituto Nacional de
Cooperativas es una entidad estatal descentralizada y auténoma, con
personalidad juridica y patrimonio propio, con la discrecionalidad funcional
necesaria para el cumplimiento de sus objetivos.

CONSIDERANDO:

Que denfro de los objetivos del Instituto Nacional de Cooperativas se establece

el cumplir y hacer cumplir las leyes y reglamentos relacionados con las
cooperativas.

CONSIDERANDO:

Que la Ley Orgdnica del Presupuesto, contenida en el Decreto nimero 101-97
emifido por el Congreso de la Republica y sus reformas, establece que el
presupuesto publico es la expresidén anual de los planes del Estado, elaborados
en el marco de la estrategia de desarrollo econdmico y social.

§ Viz 6, 6-72 Zona 4. 01004 Guatemala, C.A, B hitpsifwwainacop.gob.gt & (502} 2334-3710 / 2334-7460 / 2338-182F
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Instituto Nacional de Cooperativas

POR TANTO:

El Consejo Directivo del Instituto Nacional de Cooperativas, con base en lo
considerado y en lo que para el efecto establece el articulo 41, literales a) b) y
c) de la Ley General de Cooperativas de la Ley General de Cooperativasy 1, 2,
3, 6,7.7 bis, 8y 39 de la Ley Orgdnica del Presupuesto.

L.
11
v.

Vi
VII.

RESUELVE:

Aprobar el Anteproyecto del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del
Instituto Nacional de Cooperativas -INACOP-, para el Ejercicio Fiscal del afio
dos mil veintiuno (2021), por la cantidad de DIECINUEVE MILLONES
TRESCIENTOS MIL QUETZALES EXACTOS {(Q.19,300,000.00) de acuerdo altecho
presupuesiario de la Direccidon Técnica del Presupuesto del Ministerio de
Finanzas PUblicas y el monto de fondos privativos previstos para ser
ejecutados.

Aprobar la Modificacién del Pian Operativo Anual -POA- 2021.

Aprobar el Plan Estratégico Institucional -PEI- 2020-2028.

Aprobar el Plan Operativo Multianual -POM- 2021-2025.

Delegar en Gerencia General la continuacidn del irdmite correspondiente,
para presentar la documentaciéon indicada a la Direccién Técnica del
Presupuesto -DTP- del Ministerio de Finanzas PUblicas y dar el seguimiento
necesario.

Esta resolucion tiene efectos inmediatos.

NOTIFIQUESE.

Y PARA REMITIR A DONDE CORRESPONDA SE EXTIENDE, SELLA'Y FIRMA LA PRESENTE
CERTIFICACION DEBIDAMENTE TRANSCRITA Y CONFRONTADA CON SU ORIGINAL,
EN DOS HOJAS TAMANO CARTA, EN PAPEL MEMBRETADO DEL INSTITUTO

NACIONAL DE COOPERATIVAS -INACOP-. GUATEMALA, TRECE DE JULIO DEL ANO
DOS MIL VEINTE, =-c-mmmremmmsmmsmsmmmmmmcsmmsmmmmmsmmsmmsmssmssmsemsmnsesmmeanamne-
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INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS
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OF 044-2020-UPPI.
CAMR/camr
Guatemala 07 de julio de 2020.
INSTITUTO NACICNAL DE COUPERATIVAS -NACOP-
L f\blﬁg_"%\f{lfm'
i “.\ : — i | o
Ingeniero i ij 1 \; (’; I
Milton Rene Diaz Visguerra : ‘,‘{j j 68 gL 7m ?f ' ! :
Gerente General g HE j; i
Presente. _g ST @
soma: 12 Y6 wrmzwa:,,_._y____’h___@vﬁﬂg

&t o, BT 2

Ingeniero Diaz:

Reciba un cordial saludo esperando éxitos en sus labores diarias, de manera atenta
me dirijo a usted para hacer entrega del Plan Estratégico Institucional -PEI- 2020-
2028; Plan Operativo Multianual -POM- 2021-2025; Plan Operativo Anual -POA-
2021, dichos documentos deberan ser aprobados por el Consejo Directivo y ser
enviados a la Secretaria de Planificacion de la Presidencia -SEGEPLAN-, a la
Direccion Técnica del Presupuesto -DTP- y Contraloria General de Cuentas -CGC-

a mas tardar el 15 del mes en curso para dar cumplimiento a lo que establece la Ley
Organica del Presupuesto. '

Sin otro particular me es grato suscribirme de usted,

Chris tian Atfredo-h ---«zﬁ’

Jefe de ia Unidad de Planifica ““,.ag Sacion effformatica.

C.c Archivo
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Instituto Nocional de Cooperctivas
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OF. 131-2020-GG

MRDV/wizl
- Guatemala, 29 de zbril de 2020
Licenciada
—_ Luz Keila Gramajo Vilchez
Secretaria de Planificacidn y Programacion de la Presidencia
SEGEPLAN
Presente.
Estimada Licda. Gramajo:
Me complace dirigirme a usted, dese3ndole éxitos en sus actividades diarias. FEl
motivo de |z presente es para hacerle entrega del Plan Operstivo Anual -POA- 2021, Plan
Estratégico Institucional -PEI- 2030-2028 y Plan Operative Multiznual -POM- 2021-2025.
Sin otro particular, me suscribo de usted.
— Atentamente,
Poi
l" r'.i % '1; ‘:'
\_/ ‘-'.‘ i f /1:1 ¥
L1l AAMLA
e ’\ !
Ing. Milton Rene Diaz Vusau
Geren‘ce Ceneral
;
Adunto lo indicado
01CD
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Instituto Nacional de Cooperativas

RES. 10-2020-CD
MRDV/set

EL INFRASCRITO SECRETARIO DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO NACIONAL
DE COOPERATIVAS -INACOP-, CERTIFICA QUE HA TENIDO A LA VISTA EL LIBRO DE
ACTAS DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS,
CON REGISTRO L DOS CUARENTA MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y NUEVE (L2
40489), DEBIDAMENTE AUTORIZADO POR LA CONTRALORIA GENERAL DE
CUENTAS, EN EL QUE SE ENCUENTRA CONTENIDA EL ACTA NUMERO DOCE GUION
DOS MIL VEINTE GUION CD (12-2020-CD), CORRESPONDIENTE A LA SESION
EXTRAORDINARIA CELEBRADA EL VEINTISIETE (27) :DE ABRIL DEL ANO DOS MIL
VEINTE (2020), EN CUYO PUNTO SEXTO (6°), QUE ESTABLECE LO SIGUIENTE:

RESOLUCION DEL CONSEJO DIRECTIVO
DEL INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS
NUMERO DIEZ GUION DOS MIL VEINTE GUION CD
(10-2020-CD)

CONSIDERANDO:

Que la Ley General de Cooperatfivas establece ‘que el Instituto Nacional de
Cooperativas es una entidad estatal desceniralizada y auténoma, con personalidad
juridica y patrimonio propio, con la discrecionalidad funcional necesaria para el
cumplimiento de sus objetivos.

CONSIDERANDO:

Que, por disposicion legal, el INACOP tiene como abjetivos cumplir y hacer cumplir las
leyes y reglamentos relacionados con las cooperativas y en especial la presente ley y
sus reglamentos; promover la organizacién de cooperativas de los distintos tfipos,
conforme a las necesidades de los grupos que lo soliciten o promuevan; y proporcionar
asistencia técnica y administrativa a los grupos pre-cooperativos y a las cooperativas.

CONSIDERANDO:

Que dentro de las atribuciones del Instituto Nacional de Cooperativas se encuentra
divulgar los principios y técnicas cooperativas; proporcionar orientacion y asistencia

@ \in 6, 6-72 Zona 4. 01004 Gualemala, C.A, 02 hitpsuswww inacop.gob.gt 4 (502) 2334-3710 7 2334-7460 / 2339-1627




Instituto Nacional de Cooperativas

técnica y administrativa a los grupos que tengan el propdsito de organizarse en
cooperativa y a las cooperativas en funcionamiento; llevar el registro de las
cooperativas; e impulsar leyes y reglamentos para el mejor desenvolvimiento del
cooperativismo y servir de organismo consultivo en dicha materia.

CONSIDERANDO:

Que corresponde al Consejo Directivo -entre otros- aprobar los lineamientos generales
del Instituto y velar por el cumplimiento de sus fines, planificar, dirigir, coordinar los
programas de acuerdo a sus objetivos y velar por el cumplimiento de los mismos;
gestionar las fuentes de recursos necesarios para sus ingresos presupuestales; aprobar
el presupuesto anual; aprobar la memeria anual de labores v los estados financieros;
aprobar los programas de capacitacion de personal y'osis’fencic técnica; y, ejercer las
demds funciones y facultades que le corresponden de acuerdo con esta ley, sus
reglamentos y otras disposiciones aplicables.

CONSIDERANDO:

Que el Plan Operativo Multianual para la correcta ejecucion del Instituto Nacional de
Cooperativas INACOP- es el insfrumento fundamental en la gestién institucional, para
el periodo comprendido 2020-2024, constituye el conjunto de directrices y herramientas
para las acciones que se pretenden realizar por las distintas unidades administrativas y
regiones operativas, y el Plan Operativo Anual es la herramienta donde se establecen
objetivos especificos y generales anuales, en este caso para el afio 2021, que permiten

frazar una estrategia institucional para lograr alcanzar la ejecucidn de las lineas
estratégicas.

CONSIDERANDO:

Que la Ley Organica del Presupuesto, establece que los Organismos del Estado y sus
enfidades descentralizadas y autdnomas, deberdn presentar al Ministerio de Finanzas
PUblicas, en la forma y en el plazo que se fije en el reglamento, sus anteproyectos de
presupuesto, adjuntando sus respectivos planes operativos y que estos, deberdn estar
en concordancia entre si.

CONSIDERANDO:

Que el Instituto Nacional de Cooperativas debe cumplir con las funciones vy
atribuciones que establece la Ley General de Cooperativas y su Reglamento, y sus
Unidades Ejecutoras deben realizar acciones que se encuentren encaminadas a lograr
los objetivos vy metas que se encuentren contenidos tanto en el Plan Operativo
Multianual 2021-2025 y el Plan Operativo Anual 2021.

) \a 8, B-72 Zona 4. 01004 Guatemala, C.A. hitps:/www.inacop.gob.gt & (502) 2334-3710 7 2334-T460 7 2338-1627




Instituto Nacional de Cooperativas

A\ S
ihacop

POR TANTO:

El Consejo Directivo del Instituto Nacional de Cooperativas, con base en lo considerado
y en lo que para el efecto establecen los articulos 31, 32, 33, 34, 3540, 41 y 45 de la Ley
General de Cooperativas; 51, 52 54 y 62 del Reglamento de la Ley General de

Cooperativas; y, 8, 21, 24, 30, 39 y 40 de la Ley Orgdnica del Presupuesto, por
unanimidad,

RESUELVE:

Aprobar Plan Operativo Multianual 2021-2025 vy el Plan Operativo Anual 2021.
Delegar en la Gerencia General, a fravés de la Unidad de Planificacion, la
continuacion del trdmite respectivo, ante las instancias e instituciones
correspondientes, tales como la Secretaria de Planificacion de la Presidencia,
Direccion Técnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas PUblicas y Contraloria
General de Cuentas; y, que por medic de la Unidad de Acceso @ la Informacién
del INACOP, se cumpla con el articulo 17 Bis de la Ley Orgdnica del Presupuesto, el
cudl establece que se debe publicar en el sitio web con acceso libre, abierto vy
gratuito de datos el plan operativo anual y las actualizaciones oportunas en funcién
de sus reprogramaciones € indicadores de resultados vy sus productos asociados.
Esta resolucion tiene efectos inmediatos.

Se instruye a la Gerencia, para que redlice las notificaciones correspondientes, bajo
su estricta responsabilidad.

NOTIFIQUESE.

Y PARA REMITIR A DONDE CORRESPONDA SE EXTIENDE, SELLA Y FIRMA LA PRESENTE
CERTIFICACION DEBIDAMENTE TRANSCRITA Y CONFRONTADA CON SU ORIGINAL,
EN TRES HOJAS TAMANO CARTA, EN PAPEL MEMBRETADO DEL INSTITUTO
NACIONAL DE COOPERATIVAS -INACOP-. GUATEMALA, VEINTISIETE DE ABRIL DEL
BN DS IIL SETRITE,, osrmomcocm s e s i i i o o .5 5 010 5
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Ingeniero Diaz:

Reciba un cordial saludo esperando éxitos en sus labores diarias, de manera atenta
me dirijo a usted para hacer entrega del Plan Estratégico Institucional -PEI- 2020-
2028; Plan Operativo Multianual -POM- 2021-2025; Plan Operativo Anual -POA-
2021, dichos documentos deberan ser aprobados por el Consejo Directivo y ser
enviados a la Secretaria de Planificacion de la Presidencia -SEGEPLAN-, a mas

tardar el 30 del mes en curso para dar cumplimiento a lo que establece la Ley

Organica del Presupuesto.

Sin otro particular me es grato suscribirme de usted,

Jefe de la Unidad de Rlanificacion Progr acién e Informatita.
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INTRODUCCION

Con el cumplimiento del proceso de planificacion estratégica institucional utilizando
enfoques de crecimiento y propdsitos de desempefio eficiente se desarrollé el
presente Plan Operativo Multianual para la correcta ejecucién del Instituto
Nacional de Cooperativas —INACOP—- para el periodo comprendido 2021-2025,
constituye el conjunto de directrices y herramientas para las acciones que se
pretenden realizar por las distintas unidades administrativas y regiones operativas,
con lo cual permitird contribuir con el cumplimiento del inciso c) del articulo 119 de
la Constitucion Politica de la Republica, que sefiala como una de las obligaciones
del Estado “Fomentar y proteger la creacién y funcionamiento de Cooperativas,
proporcionandoles la ayuda técnica y financiera necesaria”’, ademas contribuyendo
con nuestras acciones al logro de los objetivos contemplados dentro del Plan
Nacional de Desarrollo, promoviendo el crecimiento en la organizacion de

cooperativas.

El presente documento es de cardcter indicativo y sirve de guia a la politica
institucional de mediano plazo, este funciona como enlace entre la vision estratégica
y la planificacién operativa anual, permite posicionar la planificacion institucional
dentro del marco presupuestario multianual, contiene la distribucion de los recursos

financieros de la Institucion que se prevén ejecutar en un periodo de 5 afos.
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l. MARCO ESTRATEGICO

1.1 Visién

Ser la Institucion que, ejerciendo su autonomia y rectoria, lidera exitosamente el
movimiento cooperativo impulsando su competitividad social y empresarial, para el

buen vivir de sus asociados e impactando en el desarrollo sostenible del pais.

1.2 Misién

Fomentar el cooperativismo en sus distintas manifestaciones y niveles de
organizacion para su Registro, proporcionando asistencia técnica y servicios
incluyentes, logrando su desarrollo exitoso y sostenible, como un modelo para el

impulso econémico-social del pais.

1.3 Objetivo estratégico
Brindar asistencia y capacitacion al movimiento cooperativo activo a nivel nacional

y grupos de interés para contribuir al mejoramiento del nivel de vida de sus

asociados a través de una buena administracion.

1.4 Objetivos operativos

a) Promover la organizacion de cooperativas de los distintos tipos, conforme las
necesidades de los grupos que lo soliciten, para generar oportunidades de sus
integrantes.

b) Proporcionar asistencia técnica y administrativa de calidad a los grupos
Precooperativos y a las cooperativas habilitadas a nivel nacional para fortalecer

su desempefio administrativo.
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c) Fortalecer técnica, administrativa y financieramente al Instituto Nacional de
Cooperativas, para ofrecer un servicio sostenible de calidad al servicio del

Movimiento Cooperativo Nacional.

1.5 Valores institucionales.
e Servicios Incluyentes.
e Competitividad.
e Eficienciay eficacia.
e Transparencia.
e Compromiso.

1.6 Politica Laboral

e Objetivo: Promover, verificar y evaluar el pleno goce de los derechos

laborales de la poblacion del area rural, indigena y campesina.

e Linea Estratégica: Promover el pleno goce de los derechos laborales, y el
pleno empleo decente en el area rural, en general y de las mujeres y

discapacitados en particular.
e Area: Generacién y fomento de empleo decente en el area rural.

e Acciones del INACOP: Asistencia técnica a cooperativas habilitadas y
grupos de personas interesados en formar cooperativas. Esta forma es como
el Instituto Nacional de Cooperativas contribuye dia con dia, al cumplimiento
de los objetivos de las politicas de gobierno luchando a la par del movimiento
cooperativo guatemalteco, como parte del de la labor de la Institucion los
asesora Yy les brinda asistencia técnica en la promocion y ampliaciéon de
servicios, promueve la participacion de la mujer en las actividades
econOmicas la cual es una de nuestras politicas, asimismo existen muchas
cooperativas en el area de occidente y nororiente, fomentando de esta
manera la Multiculturalidad e Interculturalidad, con el Unico propésito de
lograr el desarrollo del pais, de sus comunidades y de cada asociado que la

integra.
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1.7Politicas institucionales INACOP

Las siguientes politicas son derivadas del mandato legal del Instituto Nacional de
Cooperativas —INACOP- (Decreto Ley No. 82-78).

a) Impulsar la sostenibilidad del INACOP a través del fortalecimiento del apoyo
estatal y la captacion de fondos privativos.

b) Promover el mejoramiento de los servicios, que contribuyan al cambio de imagen
institucional.

c) Realizar esfuerzos para fortalecer y ampliar las relaciones interinstitucionales a
nivel general.

d) Respaldar la constitucion y legalizacion de cooperativas con viabilidad de
funcionamiento y fortalecer las existencias, como medio eficaz para contribuir a
una mejor y mayor produccion y prestacion de servicios que contribuyan al
mejoramiento del nivel de vida de los asociados.

e) Fomentar el principio de equidad de género en la prestacion de los servicios de
la institucion e involucrar a los jovenes en las actividades cooperativas.

f) Formular planes anuales de trabajo conjuntamente con directivos y funcionarios
de las cooperativas, en base al diagnostico elaborado por el personal técnico,
esto permite conocer la realidad econémica y social de las cooperativas.

g) Proporcionar servicios de asistencia técnica a las cooperativas, de acuerdo a las
necesidades y requerimientos de las mismas.

h) Modificar el sistema de evaluacion y clasificacion de las cooperativas para
determinar la situacion en la que se encuentran.

i) Promover la reactivacion de cooperativas inactivas que muestren interés y
viabilidad de funcionamiento.

j) Fortalecer la capacidad y las competencias del recurso humano institucional por
medio de la capacitaciéon y actualizacion.

Como parte de la Gestion por Resultados implementar un nuevo modelo de
evaluacion de desempefio que genere informacion acerca de las habilidades y
capacidades del personal de la institucion, seguimiento y monitoreo de la ejecucion
fisica y financiera.
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2. Modelo Ldégico
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Luego del andlisis de los caminos causales criticos que se describieron anteriormente se definieron los resultados: Inmediato,
Intermedio y Final que deberan contribuir al logro de los cambios deseados en la poblacion objetivo que en nuestro caso son las

cooperativas habilitadas e inactivas.

Para la elaboracion de los resultados se abordaron los elementos siguientes:

Resultado Inmediato

¢QUIENES?

Cooperativas
¢ QUE?
Legalizacion
Cambio
Incrementar
Magnitud
50%
Tiempo
1 afo (2021)

Resultado Intermedio

Resultado Final

Cooperativas

Incremento de cooperativas

¢QUIENES?

habilitadas
¢ QUE?

habilitadas atendidas

Cambio
Incrementar

35%

5 afios (2025)

Magnitud

Tiempo

¢QUIENES?
Cooperativas
¢QUE?
Desarrollo
Cambio
Mejorar
Magnitud
43%
Tiempo
8 afios (2028)
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CADENA DE RESULTADOS

(

Al 2020, 375 Cooperativas
beneficiadas con un servicio
tecnificado de Registro.

Para el afio 2020, mejoraren un 40%
el servicio de registro para
\_ cooperativas.

s

Al 2020, incrementarenun 35% la
cobertura de asistencia técnicay
administrativa a cooperativas

Resultado

inmediato

Al 2025, Mejorarenun 30% la
administracion de cooperativas

Resultado
intermedio

Para el 2028, mejorarenun 40% el
desarrollo y sostenibilidad de las
cooperativas a nivel nacional

Resultado Final

INDICADORES I

v

350 cooperativas que mejoran su administracién

375 de cooperativas beneficiadas con servicio de registro tecnificado

40% de cobertura a cooperativas

280 de cooperativas que mejoran su desarrollo y sostenibilidad
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Intervenciones
claves

Procesos de registro
tecniificados

Asistencia técnica y
administrativa a cooperativas

Analizary replicar modelos
exitosos de cooperativas de
otros paises

Reapertura de subregiones de
atencion a cooperativas

Seguimientoenla
implementacidn de manualesy

reglamentos para mejorar la

administracion de las
cooperativas

Implementaer procesos de
capacitacion de recurso
humano

Inmediatos

Resultados
Intermedios

Al 2021, lograr implementar
enun 30% (a 117
cooperativas) los servicios

electronicos a Cooperativas a

nivel nacional. Al 2025, la cobertura de

asistencia técnica y
administrativa a

Para el 2028, mejorar el
desarrolloy sostenibilidad
Cooperativas Habilitadas de las Cooperativasa nivel
(927 en 2016 a 1450 en nacional, de 150 en 2017 a
2025). 525 a 2028.

Para el el afio 2021, mejorar
en un 40% (a 156

Al 2021, incrementar en un 40% 1
{a 152 cooperativas) la cobertura
de asistencia técnica y
administrativa a cooperativas
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RESULTADO INSTITUCIONAL VINCULADO
Para el 2025 la cobertura de asistencia técnica y
administrativa a Cooperativas Habilitadas se ha incrementado,
(De 40% en 2017 a 82% en 2025)

PRODUCTO 1 PRODUCTO 2

Grupos de interes beneficiados con asistencia
Cooperativas beneficiadas con  asistencia técnica vy capacitacion para constifuir
técnica y capacitacion. cooperativas.

SUBPRODUCTOS SUBPRODUCTO

Cooperativas beneficiadas con asistencia )

técnica y capacitacion. Grupos de interés beneficiadas con asistencia
técnica y capacitacion para constituir
cooperativas.

Cooperativas beneficiadas con el Sistema

Informatico implementado en el Registro de

L Cooperativas.

ACTIVIDAD 1
Direccién y Coordinacion ACTIVIDAD 2 ACTIVIDAD 3
(Sin Resultado) Asistencia técnica y capacitacion a grupos de

Asistencia técnica y capacitacion a

cooperativas habilitadas. interés.
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3. Matriz de Planificacion Multianual 2021-2025

PLANIFICACION MULTIANUAL PRESUPUESTARIA

A
ihacop

2021

2022

2023

2024

2025

Q19,000,000.00

Q19,000,000.00

Q19,000,000.00

Q19,000,000.00

Q19,000,000.00

PLANIFICACION MULTIANUAL METAS FiSICAS FINANCIERAS

2021 2022 2023 2024 2025
META META META META META META META META META META
FISICA | FINANCIERA | FiSICA | FINANCIERA | FISICA | FINANCIERA | FiSICA | FINANCIERA | FiSICA | FINANCIERA
1,175 | 19,000,000.00 | 1,225 | 19,000,000.00 | 1,275 | 19,000,000.00 | 1,350 | 19,000,000.00 | 1,450 | 19,000,000.00
Q19,000,000.00 Q19,000,000.00 Q19,000,000.00 Q19,000,000.00 Q19,000,000.00
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NOMBRE DE PRODUCTO

PROGRAMACION ANO

" Z
ihacop

2022 2023 2024
Direccion y Coordinacion 1 1 1 1 1
i fici
Cooperativas beneficiadas con 1175 1225 1275 1350 1450
asistencia técnica y capacitacion
Cooperativas beneficiadas con el
sistema Informatico implementado en 250 275 325 350 425
el Registro de Cooperativas
Grupos pre cooperativos beneficiados
con asistencia técnica y capacitacion 300 344 394 454 524
para constituir cooperativas
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PLAN OPERATIVO MULTIAI

RESULTADO INSTITUCIONAL META POR ANO
Nivel 2001 2022 2023 2024 2025

Pilar dela s o UNIDAD DE
Politica General Objetive Descripcién de PRODUCTO /SUBPRODUCTO MEDIDA

Sectorial | AccionPGG | Meta PGG RED Resultado
de Gobierno

PGG
20202024

VINCULACION INSITUCIONAL

Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera Meta fisica Meta financiera

Final
Intermedio
Inmediato

Direcciony

Producto 1:
roducto Coordinacion

Entidad 1 Q 9,203,077.00 1 Q 9,203,077.00 1 Q 9,203,077.00 1 Q 9,203,077.00 1 Q 9,203,077.00

Direcciony

Sl Coordinacion

Entidad 1 Qg,203,077.00 1 Qg,203,077.00 1 Q9,203,077.00 1 Q9,203,077.00 1 Q9,203,077.00

Cooperativas
Para el afio 2025 la Producto 2: ‘,,E“Eflslad?“,o“ Entidad 1,425.00 | Q 3,322,146.00 1,500.00 | Q 3,322,146.00 1,600.00 |Q 3,322,146.00 1,700.00 | Q 3,322,146.00 1,875.00 | Q 3,322,146.00
Asistencia Técnicay
cobertura de g
Asistencia Técnica il
y Admini: ivaa
41 4123 41231 413 22 Cooperativas X Cooperativas
Activas se ha beneficiadas con
incrementado, (De Asistencia Técnicay
927 en 2016 a 1450 Capacitacién
en 2025)

Entidad 1175 Q2,325,502.20 1225 2,325,502.20 1275 2,325,502.20 1350 2,325,502.20 1450 2,325,502.20

Subproducto Cooperativas

beneficiadas con el

Sistema Informtico

o Entidad 250 Q996,643.80 275 996,643.80 325 996,643.80 350 996,643.80 425 996,643.50
Registro de

Cooperativas

Grupos de Interés
beneficiadas con
Producto 3: Asistencia Técnicay Entidad 300 Q 6,774,777-00 344 Q 6,774,777.00 394 Q 6,774,777-00 454 Q 6,774,777.00 524 Q 6,774,777-00
Capacitacién para
construir Cooperativas

Grupos de Interés
beneficiadas con
Subproducto Asistencia Técnicay Entidad 300 Q6,774,777.00 300 Q6,774,777.00 300 Q6,774,777 .00 300 Q6,774,777.00 300 Q6,774,777.00
Capacitacion para
construir Cooperativas

10
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FICHA DE SEGUIMIENTO MULTIANUAL

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Insttuto Nacional de Cooperativas INACOP
INDICADORES DE RESULTADO
RESULTADO INDICADOR DE LINEA DE BASE 201 0n 0y 204 205
FORMULA DEL
(ESTRATEGCO Y0 RESUFTA,[,}O META META META META META META
INSTITUCIONAL) (descripccn) | INDICADOR 0
(descripcidn) Daos | Das | Datos | Datos | Dos | Dios | _ Detos | Datos | _ Detos | Datos | _ Deos | Datos | _
Absolutos | Relativos | Absolutos | Relathos Eutata Mhsolutos | Relativos Eptaa Absolutos | Relativos Eputaa Mhsolutes | Relativos Eeuata Absolutos | Relatvos Eptas
Paraelaio 2026 |a W
cobertura de Asistencia Cooperativas
Tecnicay Administrativa a et ctivas|
yami de | NIt m | oos | M5 | 0% | 000 | 125 | 0% | MO | 15 | 0% | 30 | f0 | 0% | 124 | 0 | 0o | 466
Cooperativas Activas se ha | Universode
. Cooperativas i
incrementado, (De 927 en et Cooperativas
20162 1450 en 2025)
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