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RES. 63-2019-CD
MRDV/set

EL INFRASCRITO SECRETARIO DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO
NACIONAL DE COOPERATIVAS -INACOP-, CERTIFICA QUE HA TENIDO A LA
VISTAEL LIBRO DE ACTAS DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO NACIONAL
DE COOPERATIVAS, CON REGISTRO L DOS CUARENTA MIL CUATROCIENTOS
OCHENTA Y OCHO (L2 40488), DEBIDAMENTE AUTORIZADO POR LA
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS, EN EL QUE SE ENCUENTRA CONTENIDA
EL ACTA NUMERO QUINCE GUION DOS MIL DIECINUEVE GUION CD (15-201¢-
CD), CORRESPONDIENTE A LA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL TREINTA DE
MAYO DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE, POR LO QUE SE TRANSCRIBE
UNICAMENTE EL PUNTO SEPTIMO (7°), QUE TEXTUALMENTE ESTABLECE LO
SIGUIENTE:

SEPTIMO: Presentacién de la nueva Misién y Vision del INACOP para aprobacién
del Consejo Directivo. El Gerente del Instituto Nacional de Cooperativas, Ingeniero
Milton René Diaz Visquerra, somete a consideracién del Consejo Directivo la propuesta
de fa nueva Misién y Visién, que contiene las modificaciones propuestas por los Sefiores
Directores y solicita su aprobacién. Los integrantes del Consejo Directivo, después de
haber analizado, revisado y modificado, ias propuestas, emiten la resolucién siguiente:
RESOLUCION DEL CONSEJO DIRECTIVO NUMERO SESENTA Y DOS GUION DOS
MIL DIECINUEVE GUION CD (62-2019-CD). CONSIDERANDO: Que la Ley General
de Cooperativas estabiece que el Instituto Nacional de Cooperativas es una entidad
estatal descentralizada v auténoma, con personalidad juridica y patrimonio propio.
CONSIDERANDO: Que corresponde al Consejo Directivo aprobar los lineamientos
generales del Instituto y velar por el cumplimiento de sus fines, razén por la cual -entre
otras acciones-, es pertinente renovar la direccionalidad institucional estableciendo una
nueva vision y misién actualizada. POR TANTO: En &l ejercicio de las atribuciones que
le confiere el articulo 41 incisos e) y k) de ia Ley General de Cooperativas y el articulo
62 del Reglamento de la Ley General de Cooperativas, por unanimidad RESUELVE: 1.
Aprobar la nueva Mision y Visién del Instituto Nacional de Cooperativas, quedando de
la manera siguiente: '

MISION
Fomentar el cooperativisme en sus distintas manifestaciones y niveles de organizacién
para su Registro, proporcionando asistencia técnica y servicios incluyentes, logrando su
desarrolio exitoso y sostenible, como un modelo para el impulsc econdmico - social del
pais.
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VISION
Ser la Instituciéon que, ejerciendo su autonomia y rectorfa, lidera exitosamente el
movimiento cooperativo impulsando su competitividad social y empresarial, para el buen
vivir de sus asociados e impactando en el desarrolio sostenible del pals.

Il. Esta resolucién surte efectos inmediatos. Iil. Se instruye a la Gerencia para que
realice las notificaciones correspondientes, bajo su estricta responsabilidad. IV.
NOTIFIQUESE.

- Y PARA REMITIR A DONDE CORRESPONDA SE EXTIENDE, SELLA Y FIRMA LA
PRESENTE CERTIFICACION DEBIDAMENTE TRANSCRITA Y CONFRONTADA
CON SU ORIGINAL, EN DOS HOJAS TAMANO CARTA, EN PAPEL MEMBRETADO
DEL INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS -INACOP-. GUATEMALA,
TREINTA DE MAYO DEL ANO DOS MiL DIECINUEVE.
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Mision
Ser la Institucion que, ejerciendo su autonomia y rectoria,
lidera exitosamente el movimiento cooperativo
impulsando su competitividad social y empresarial, para el

buen vivir de sus asociados e impactando en el desarrollo
sostenible del pais.

Vision
Fomentar el cooperativismo en sus distintas
manifestaciones y niveles de organizacion para su
Registro, proporcionando asistencia técnica y servicios
incluyentes, logrando su desarrollo exitoso y sostenible,

como un modelo para el impulso econémico — social del
pais.



INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS
-INACOP-

OF. No. 284-2018-GG
Ref. MRDV/ligd

Guatemala, 18 de diciembre de 2018

Licenciado

Fernando Fernandez
Sub-Contralor de probidad
Encargado de Despacho
Contraloria General de Cuentas
Su Despacho

Ciudad

Sefor Contralor:

Me complace dirigirme a usted, deseandole éxitos en sus actividades diarias. El
motivo de la presente es para remitirle el Plan Operativo Anual -POA- 2019, del Instituto
Nacional de Cooperativas —~INACOP-.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para suscribirme.

Atentamente,

i b 4]

Ing. Milton R K‘!in 2
Gerente |

Adjunto: Lo indicado
cic. Correlativo
Archivo



OF. 140-018-GG
MRDV/ddec

Guatemala, 16 de julio de 2018

= nena
Ingeniero )
Miguel Angel Moir 16 JUL 2018
Secretario de SEGEPLAN = T

Su Despacho o EI! 1 vowere. Pl Marppu

Ciudad
Estimado Ing. Moir:

Me complace dirigirme a usted, desedndole éxitos en sus actividades diarias. [l
motivo del presente es con la finalidad de enviarle el Plan Operativo Anual 2019,
Multianual 2019-2023 y el Plan Estratégico Institucional 2018-2025, del Instituto
Nacional de Cooperativas, INACOP, aprobados por ¢l Consejo Directivo de la Institucion
en Resolucién No. 72-201 8-CD, de fecha 12 de julio de 2018.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para suscribirme, atento servidor,

Ing. Milton R¢n® DfaZ Visquerra

Adjunto: Lo indicado '
c.c. Correlativo
Archivo
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Sefior Ministro:

Me complace dirigirme a usted, desedndole éxitos en sus actividades diarias. El
motivo del presente es con el proposito de someter a su consideracion el “Anteproyecto
del Presupuesto de Ingresos y Egresos del Ejercicio Fiscal 20197, del Instituto Nacional
de Cooperativas -INACOP-, aprobado por el Consejo Directivo de la Institucion en
Resolucion No. 72-2018-CD, Acta 21-2018-CD, de fecha 12 de julio de 2018. Asimismo,
se adjunta el Plan Operativo Anual 2019, Multianual 2019-2023 y el Plan Estratégico
Institucional 2018-2025.

Dicho documento financiero, fue elaborado de acuerdo a las directrices establecidas
por la Direccion Técnica del Presupuesto, tomando como base el techo presupuestario

indicado por el Ministerio de Finanzas Publicas a su digno cargo.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para suscribirme con las muestras de

mi estima y consideracion,
! o
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Ing. Milton RendDiaz/\Yisquerra o gE_RENCM 2
Gerente{ Gendral %--i‘fﬁi N
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Senor Ministro de Finanzas Publicas
Lic. Julio Héctor Estrada

Ministerio de Finanzas Publicas

Su Despacho

Ciudad

Adjunto: Lo indicado
C.c Correlativo
Archivo



OF.086-018-GG
MRDV/ddee

Guatemala. 27 de abril de 2018

Ingeniero

Miguel ;‘iﬂgcl Moir
Secretario de SEGIEPTAN
Ciudad

Senor Seerctario:

Me complace dirigirme a usted. deseandole éxitos en sus actividades diarias. De
conformidad con la fotocopia de la Resolucion nimero 32-2018-CD de fecha 6 de abril de
2018. emitida por el Conscjo Directivo del INACOP que se adjunta. de manera atenta me
permito enviarle el Plan Operativo Anual (POA) 2019, Plan Operativo Multianual (2019-
2023) vy Plan Estratégico (2018-2025). para su conocimiento y electos que estime
pertinentes.

Atentamente.
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Ing. Miltgn René Diaz Visquerra.
rGeremté General
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Adjumto: Lo indicado
B, Correlativo
Archivo



INACOP

INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS : L) ()

RES. 52-2018-cp 1
MRDV/set 3

CELEBRADA EL SEIS DE ABRIL DEL ANO DOS MIL DIECIOCHO, POR LO QUE SE
TRANSCRIBE UNICAMENTE FL PUNTO OCTAVO (89), QUE ESTABLECE LO SIGUIENTE:

“"OCTAVO: El Gerente del Instituto Nacional de Cooperativas -INACOP- presenta, por
medio de la Unidad de Planificacion, al pleno del Consejo Directivo, para su analisis y
aprobacion, el Plan Operativo Anual dos mil diecinueve -POA 2019- y al haber sido
analizado, se concitye. que de acuerdo a o GUE establece la Ley Crgénica de!
Presupuesto éste debe acompanarse al Plan Operativo Multianual 2019-2023 y
Actualizacion del Plan Estratégico Institucional 2017-2024, que se debe enviar a la
Secretaria de Planificacion y Programacién de la Presidencia -SEGEPLAN- a mas
tardar el treinta de abril de dos mil dieciocho. Los miembros del Consejo Directivo,
despues de amplias deliheraciones, emiten 13 RESOLUCION DEL  CONSFI0
DIRECTIVO NUMERO CINCUENTA Y DOS GUION DOS MIL DIECIOCHO
GUION CD (52-2018-CD). CONSIDERANDO: Que la Ley General de Cooperativas
establece que el Instituto Nacional de Cooperativas es una entidad estatal
descentralizada y auténoma, con personalidad juridica y patrimonio propio, con la
discrecionalidad funcional nececaria para el cumplimiento de sus objetivos.
CONSIDERANDO: Que dentro de las atribuciones del Instituto Nacional de
Cooperativas se encuentra proporcionar orientacion y asistencia técnica y
administrativa a los grupos que tengan el proposito de organizarse en cooperativa y a
las cooperativas en funcionamiento; asimismo ser el organismo especializado que
centralice, oriente, fiscalice y coordine a las asociaciones Cooperativas con la
responsabilidad de autorizar y registrar a las organizaciones que son de utilidad social.
CONSIDERANDO: Que el Plan Operativo Anual es una herramienta donde se
establecen objetivos especificos y generales anuales, que permiten trazar una
estrategia institucional para lograr lineas estratégicas. CONSIDERANDO: Que la Ley
Organica del Presupuesto, Decreto 101-97 Y sus reformas, emitidos por el Congreso de
la Republica, establece que el presupuesto publico es la expresion anual de los planes
del Estado, elaborados en el marco de |a estrategia de desarrollo econdmico y social.
CONSIDERANDO: Que el Instituto Nacional de Cooperativas debe cumplir_con las

E1.5. 0304-8740; 5334-7460 V-A830- 1827 Fix: T30 AEAR
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Reglamento, y sus Unidades Elecutoras deben realizar acciones que se encuentren
encaminadas a lograr los objetivos y metas que se encuentren contenidos en el Plan
Operativo Anual. POR TANTO: E Consejo Directivo de! Instituto Nacional de
Cooperativas, con base en lo considerado y en lo que para el efecto establecen los
articulos 36 y 41 de la Ley General de Cooperativas; 8, 21, 24 y 30 del Decreto
numero 101-97 del Congreso de la Republica, Ley Organica del Presupuesto; por
unanimidad, RESUELVE: 1. Aprobar el Plan Operative Anual -POA 2019-: como parte
de la validacion del Plan Operativo Multianual 2019-2023 y Actualizacion del Plan
Estratégico Institucional 2017-2024 del Instituto Nacional de Cooperativas -INACOP-
IIl.  Delegar en la Gerencia la continuidad del tramite ante las instancias
correspondientes. IIL. Se delega a la Gerencia, para que por medio de la Unidad de
Acceso a la Informacién del INACOP, se cumpla con el articulo 17 Bis del Decreto
nimero 101-97 del Congreso de la Republica, Ley Orgénica del Presupuesto, el cual
estabiece que se debe publicar en el sitio web con acceso libre, abierto y gratuito de
datos; el plan operativo anual, y las actualizaciones oportunas en funcidn de sus
reprogramaciones ¢ indicadores de resultados y Sus productos asociados. IV. Esta
resolucion tiene efectos inmediatos. V. Se instruye a la Gerencia para que ‘realice las
notificaciones correspondientes, bajo su estricta responsabilidad. VI. NOTIFIQUESE”,

Y PARA REMITIR A DONDE CORRESPONDA SE EXTIENDE, SELLA Y FIRMA LA
PRESENTE CERTIFICACION DEBIDAMENTE TRANSCRITA Y CONFRONTADA
CON SU ORIGINAL, EN DOS HOIJAS TAMANO CARTA, EN PAPEL
MEMBRETADC DEL INSTITUTO NACIONAL DE CCOPERATIVAS -INACOP-,

GUATEMALA, SEIS DE ABRIL DEL ANO DOS MIL DIECIOCHO, ~-=-nnmmmeemmmem
it
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Ingeniero Milton René Diaz Visquerra
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Unidad de Planificacion, Programacién
e informatica

Guatemala, Julio 2018



OF-053-18-UPPI
CMAA/svpm

Ingeniero

Milton Rene Diaz Visquerra
Gerente General

Presente

Ingeniero Diaz:

f NACQP-
' ’)NA"IDNP\L')E COOPERATIVAS -IN
S GER rNC!F\ GEMNERAL

} \
\EJ u ABR ?ma
1!

Guatemala 26 Abril del 2018

0L

De manera atenta me dirijo a usted para hacer entrega del Plan Estratégico Institucional
PEI 2018-2025, Plan Operativo Multianual POM 2019-2023 y Plan Operativo Anual POA
2019, dichos documentos deberan enviarse a |la Secretaria de Planificacion y Programacion
de la Presidencia SEGEPLAN a mas tardar el dia de 30 del presente para dar cumplimiento
a lo que establece la Ley Organica del Presupuesto.

Sin otro particular me es grato suscribirme de usted,

Atentamente,

Licencigda

W 2 ’) ‘
hﬂ Argueta y Argueta

Jefa Unidad dé Planificacion, Programacién e Informaética

C.c Archivo



INACOP

INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS

RES, 72-2018-CD
MRDV/set

EL INFRASCRITO SECRETARIO DEL CONSEJO DI
COOPERATIVAS -INACOP-, CERTIFICA QUE HA TE

CUARTO. Aprobacién del Anteproyecto del Presupuesto de| Instituto Nacional de
Cooperativas para el aiio 2019:; Modificacién del Plan Operativo Anual 2019, Plan
Operativo Multianual 2019-2023 y pjan Estratégico Institucional 2018-2025, Se
SOmete a consideracién de| Consejo Directivo, para sy discusion y aprobacion, el

CD). EL CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS,
deliberd de forma y de fondo el asunto sometido a su conocimiento Y, CONSIDERANDO:
Que es obligatorio que todas las instituciones estatales ref'alicen el Anteproyecto de

Ministerio de Finanzas Plblicas, en Ia forma y en gl plazo que se establezcan, los
anteproyectos  de Présupuesto,  adjuntado los  planes Operativos  respectivos.
CONSIDERANDO: Que el Plan Operativo Anual de| Instituto Nacional de Cooperativas dos
mil diecinueve (POA 2019) y Plan Operativo Multianual dos mil diecinueve guion dos mil
veintitrés (POM 2019-2023), €s el instrumento de planificacidn réquerido por la entidad
Rectora de la Planificacion del Estado, que es |a Secretaria de Planificacidn Y Programacion
de la Presidencia “SEGEPLAN-. CONSIDERANDO: Que este Cuerpo Colegiado en Sesign

VIA 6, 6-72 ZONA 4. 01004 GUATEMALA, C. A. TELS.: 2334-3710, 2334-7460 Y 2339-1627 www.inacop.gob. gt



INACOP

INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS

intitrés (2019-2023) y Pjan Estratégico
inticinco (2018-2025), de acuerdo a Jos

instruye a I
correspondientes, bajo sy estricta
NOTIFIQUESE.,"---...

Titular de |a Cooperativas Independientes, manifiesta o siguiente: Que en lo Gnico que no

estd de acuerdo €S con el monto asignado a la

Capacitacién, ~—=--vw—_. e e =




VIA 6, 6-72 ZONA 4. 01004 GUATEMALA, C. A. TELS.- 2334-3710, 2334-7460 Y 2339-

INACOP

[ rl ]i
INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS Q000" C

Y PARA REMITIR A DONDE CORRESPONDA Sg EXTIENDE, SELLA Y FIRMA LA PRESENTE
CERTIFICACION DEBIDAMENTE TRANSCRITA Y CONFRONTADA CON SU ORIGINAL, EN
TRES HOJAS TAMARNO CARTA, EN PAPEL MEMBRETADO DEL INSTITUTO NACIONAL DE
COOPERATIVAS -INACOP-, GUATEMALA, DOCE DE JULIO DEL ARNO DOS MIL DIECIOCHO. ---

Y

Ing. Miltor| Ry i
Secretario fie] Con jo Directivo

1627 WWw.inacop.gob.gt
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Instituto Nacional de Cooperativas ~INACOP-
Plan Operativo Anual 2019

INTRODUCCION

El presente Plan  Operativo Anual del Instituto Nacional de
Cooperativas ~INACOP- para el afio 2019, constituye el conjunto de
directrices para las acciones que se pretenden realizar por las distintas
unidades administrativas y regiones operativas. ello permitira contribuir con
el cumplimiento del inciso c) del articulo 119 de la Constitucion Politica de Ia
Republica, que sefala como una de las obligaciones del Estado “Fomentar y
proteger la creacién y funcionamiento de cooperativas, proporcionandoles la
ayuda técnica y financiera necesaria”, ademas contribuyendo con nuestras
acciones al logro de algunos de los objetivos contemplados dentro de la
Agenda Nacional del Cambio tanto en la Politica de Desarrollo Social, como
en la de Desarrollo Rural Integral, promoviendo el crecimiento en la
organizacion de cooperativas.

El plan consta de cinco capitulos a través de los cuales se puede formar una
idea de todo el trabajo que se desarrollara por las diferentes unidades y
regiones que integran la institucién: base legal, visién, misién, objetivos,
atribuciones, la estructura administrativa, incluyendo la regionalizacion
operativa, la proyeccion del universo de cooperativas y asociados a
atenderse, politicas de trabajo para el afio 2019, descripcioén del sistema de
integracion del Movimiento Cooperativo Guatemalteco y como parte de
implementacién de una planificacién por resultados, se explica el analisis de
situacion tanto interno como externo de la instituciéon y el surgimiento de la
problematica de las cooperativas que da lugar a la elaboracion de los planes
de trabajo con cada una de ellas, descripcion de los programas y las
actividades de apoyo y por ultimo los mecanismos de supervisién, evaluacion
y seguimiento para el logro del resultado propuesto.
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Instituto Nacional de Cooperativas -INACOP-
Plan Operativo Anual 2019

CAPITULO |
1. MARCO LEGAL

1.1 Analisis de mandatos y politicas
1.2 Constitucién politica de la reptblica Acuerdo Legislativo No. 18-93

Articulo 67. Establece que el Estado debe brindar Proteccion a las tierras y las
cooperativas agricolas indigenas. Las tierras de las cooperativas, comunidades
indigenas o cualesquiera otras formas de tenencia comunal o colectiva de propiedad
agraria, asi como el patrimonio familiar y vivienda popular, gozaran de proteccién
especial del Estado, asistencia crediticia y de técnica preferencial, que garanticen
Su posesion y desarrollo, a fin de asegurar a todos los habitantes una mejor calidad
de vida.

Las comunidades indigenas y otras que tengan tierras que historicamente les
pertenecen y que tradicionalmente han administrado en forma especial, mantendran
ese sistema.

Articulo 119. Inciso e) Fomentar y proteger la creacion y funcionamiento de
cooperativas proporcionandoles la ayuda técnica y financiera necesaria.

1.3 Base legal institucional

Hace treinta y nueve afios y de acuerdo a las necesidades de la época que fue
creado el Instituto Nacional de Cooperativas ~INACOP— con caracter de entidad
estatal descentralizada y auténoma, mediante el Decreto Legislativo No. 82-78 del
Congreso de la Republica Ley General de Cooperativas, en el que se enmarca sus
objetivos y atribuciones.

1.4 Atribuciones de la institucién Decreto 82-78 Ley General de Cooperativas

Conforme a la Ley General de Cooperativas, corresponden al INACOP, las
siguientes atribuciones:

a) Divulgar los principios y técnicas cooperativas:

b) Proporcionar orientacion y asistencia técnica y administrativa a los grupos
que tengan el proposito de organizarse en cooperativa y a las cooperativas
en funcionamiento;

c) Llevar el registro de las cooperativas: e

d) Impulsar leyes y reglamentos para el mejor desenvolvimiento del
cooperativismo y servir de organismo consultivo en dicha materia.

g9
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Instituto Nacional de Cooperativas ~INACOP-
Plan Operativo Anual 2019

1.5 Estructura administrativa

EI'INACOP tiene como érgano administrativo superior a la Gerencia General, cuenta
con las unidades técnicas y administrativas necesarias para su buen
funcionamiento, incluyendo ocho oficinas regionales y veinte oficinas subregionales,
las que se indican en el organigrama institucional (ver anexo No. 5).

1.6 ElI Decreto numero No. 101-97 Ley Organica del Presupuesto y su
Reglamento acuerdo Gubernativo No. 540-2013 y sus Reformas

Ley Organica del Presupuesto del Congreso de la Republica de Guatemala nos
enmarca algunas obligaciones como entidad descentralizada en cuanto a la entrega
del anteproyecto del presupuesto adjuntando el respectivo Plan Operativo Anual e
informes de avance de metas fisicas del mismo en forma cuatrimestral.

10
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CAPITULO Il
2. MARCO POLITICO

2.1 Politicas de gobierno

El Instituto Nacional de Cooperativas ~INACOP— como una institucion estatal
y sin aislarnos de las Politicas Plblicas, con las acciones de asistencia técnica al
movimiento cooperativo a nivel nacional y grupos de interesados en formar
cooperativas,  aportamos al cumplimiento de los objetivos y estrategias
contemplados en las politicas que se describen a continuaciéon en orden de
importancia:

2.2 Plan Nacional de Desarrollo PND Katun 2032
Politica nacional de desarrollo del PND
El Instituto Nacional de Cooperativas aporta a la Politica Nacional de Desarrollo en
el nivel de coordinacion con el Ministerio de Economia, especificamente en el
lineamiento de estimular la formacién de asociaciones cooperativas:
EJE: Riqueza para todos y todas
Prioridad: Aceleracién del crecimiento econdémico con transformacion productiva.
Meta: “En 2032, el crecimiento del PIB real ha sido paulatino y sostenido, hasta
alcanzar una tasa no menor del 5.4%: a) Rango entre 3.4 'y 4.4% en el quinquenio
2015- 2020 b) Rango entre 4.4 y 5.4% en el quinquenio 2021- 2025. ¢c) No menor
del 5.4% en los siguientes afos, hasta llegar a 2032"
Lineamiento: Estimular la formacién de asociaciones y cooperativas.
De acuerdo a las atribuciones que se establecen en su mandato el INACOP
contribuye con este lineamiento a través de |a orientacién y asistencia técnica y
administrativa a los grupos de personas que tengan el propédsito de organizarse en
cooperativa y a las cooperativas en funcionamiento.
Politica General de Gobierno 2016-2020

a) Eje: Cero tolerancias a la corrupcién y modernizacion del Estado:
Acciones estratégicas de la politica general de gobierno 2016-2020 vinculadas
1. Revision del funcionamiento y estructura del Ejecutivo, a partir del analisis de los

distintos procesos institucionales, para darle coherencia a la gestion institucional
en funcién de las prioridades nacionales, que oriente los procesos de
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planificacion, programacion y presupuesto y mejore la eficiencia del Estado en
todos los ambitos, con base en resultados.

2. Desarrollar mecanismos que permitan mejorar la transparencia en la
administracion publica, mediante la generalizacion de |a gestion por resultados,
la rendicién de cuentas, la promocién de la participacién ciudadana y auditoria
social y el seguimiento y evaluacion de las politicas y la gestién publica.

Orientaciones de las acciones estratégicas

1. Disefio e implementacion de capacitaciones a los servidores publicos segun
competencias administrativas o financieras, asi como en funcién a las
prioridades y desafios del desarrollo, incorporando la realizacion de
evaluaciones de desempeno.

2. Garantizar el libre acceso a informacién pertinente

Acciones del INACOP: Presentacion de informes cuatrimestrales y anuales tanto
internos como a las entidades que establece la Ley Organica del Presupuesto.

b) Eje: Fomento de las Mipymes, turismo, vivienda y trabajo digno y
decente

De acuerdo al mandato institucional el INACOP esta clasificado dentro de las
Mipymes por el servicio que brinda a los grupos de personas que se organizan para
formar cooperativas y las que ya estan constituidas como tales, funcionando éstas
en algunos aspectos como empresas cooperativas.

Orientaciones para el fomento de las MIPYMES

1. Estimular la formacion de nuevas empresas, asociaciones productivas y
cooperativas, de manera que se integren a cadenas de valor de mayor tamafio
y asi insertarse adecuadamente tanto en el mercado nacional como en el
internacional, promoviendo la transferencia e innovacion tecnologica.

Acciones del INACOP: El grado de contribucién que el INACOP aporta es a través
de los 200 grupos que se esta proyectando atender para el 2019 de lo cual se
pretende lograr la constitucion de al menos 74 cooperativas, esto tomando de base
que en el 2017 se constituyeron 71 cooperativas y fue el afio en el que mas se
formaron, se logra mediante la asistencia técnica a grupos de personas interesados
en formar cooperativas y luego brindar a atencién especial ya como cooperativas
nuevas que pasan a formar parte del movimiento cooperativo activo a nivel nacional.

!'_“)
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2.4 Politica de desarrollo rural integral
Objeto:

El objeto de la Politica Nacional de Desarrollo Rural Integral es establecer los
principios rectores, normas y criterios generales que regiran la formulacion y
ejecucion de ésta politica, del Plan Nacional de Desarrollo Rural Integral y de los
programas y proyectos correspondientes, con el propésito de alcanzar el desarrollo
humano integral y sostenible en el area rural.

La finalidad de la Politica sera, por lo tanto, lograr el pleno ejercicio de los derechos
humanos de las poblaciones que habitan en las poblaciones rurales para alcanzar
progresiva y permanentemente el mejoramiento de la calidad de vida con énfasis
en los sujetos priorizados en la presente Politica.

Principios rectores de la politica de desarrollo rural integral

Dentro de los nueve principios que rigen y orientan la Politica Nacional de
Desarrollo Rural Integral el Instituto Nacional de Cooperativas contribuye con sus
acciones de asistencia técnica al movimiento cooperativo a nivel nacional al
cumplimiento de los siguientes:

a) ElSer humano como centro del desarrollo rural integral: La persona humana
en convivencia armonica con la naturaleza, es el sujeto central del desarrollo
rural integral; en consecuencia, debe ser participante activo y beneficiario de
este derecho.

b) Equidad. Se generan condiciones para la permanente disminucion de la
pobreza, la desigualdad social y para la eliminacion de toda forma de exclusion
y discriminacion de la poblacion rural, creando oportunidades y garantizando sus
derechos, incluyendo el acceso a los medios de produccion.

c) Libertad de organizacién y asociacion: Reconocimiento, respeto y promocion
de las distintas formas de organizacion social y productiva de los sujetos de la
presente Politica; y su participacion efectiva y coordinada en los programas y
acciones de desarrollo rural integral asi como de sus beneficios.

d) Multiculturalidad e interculturalidad. Se reconoce vy respeta la
multiculturalidad y se promueve la interculturalidad, para lograr el pleno respeto
a los derechos de los pueblos que conforman la nacion guatemalteca, en un
marco de equidad, armonia y solidaridad, favoreciendo la convivencia basada
en el respeto de la diversidad cultural.

13
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Politicas sectoriales y lineas estratégicas de la politica nacional de desarrollo
rural integral

Esta Politica cuenta con diez politicas inmersas y cada una contiene objetivos,
lineas estratégicas, areas, programas y componentes de programa; por el quehacer
institucional estamos relacionados con la Politica Social:

* Politica Social

Objetivo: Erradicar el racismo, la exclusién y marginacion social, étnica, etaria y
de género, para alcanzar el bienestar social y la seguridad humana en el area
rural.

Area: Bienestar social rural

Las principales lineas estratégicas de esta Politica seran: la erradicacion del
racismo, de la exclusién y de la marginacién social, étnica, etaria y de género,
garantizando el acceso a los servicios publicos basicos

Acciones del INACOP: Asistencia técnica a cooperativas activas y grupos de
personas interesados en formar cooperativas.

De esta manera es como el Instituto Nacional de Cooperativas contribuye dia con
dia, al cumplimiento de los objetivos de las politicas de gobierno luchando a la par
del movimiento cooperativo guatemalteco, como parte del quehacer de la Institucion
los asesora y les brinda asistencia técnica en la promocion y ampliacion de
servicios, promueve la participacion de la mujer en las actividades econémicas la
cual es una de nuestras politicas, asimismo existen muchas cooperativas en el drea
de occidente y nororiente, fomentando de esta manera la Multiculturalidad e
Interculturalidad, con el tnico propésito de lograr el desarrollo del pais, de sus
comunidades y de cada asociado que la integra.
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CAPITULO Il
3. MARCO ESTRATEGICO

3.1Vision

Ser la Institucion estatal especializada en el desarrollo social, empresarial y
sostenible del movimiento cooperativo Guatemalteco.

3.2 Mision

Proporcionar asistencia técnica y administrativa a grupos pre-cooperativos y
cooperativas, velando por mejorar la calidad, orientada por los principios, valores y
legislacion cooperativa, para alcanzar sus objetivos.

3.3 Objetivo estratégico

Brindar asistencia y capacitacion al movimiento cooperativo activo a nivel nacional
Y grupos de interés para contribuir al mejoramiento del nivel de vida de sus
asociados a través de una buena administracion.

3.40bjetivos operativos

a) Promover la organizacion de cooperativas de los distintos tipos, conforme las
necesidades de los grupos que lo soliciten, para generar oportunidades de sus
integrantes.

b) Proporcionar asistencia técnica y administrativa de calidad a los grupos pre-
cooperativos y a las cooperativas activas a nivel nacional para fortalecer su
desempeno administrativo.

c) Fortalecer técnica, administrativa y financieramente al Instituto Nacional de
Cooperativas, para ofrecer un servicio sostenible de calidad al Movimiento
Cooperativo Nacional.

3.5Politicas institucionales

a) Impulsar la sostenibilidad del INACOP a través del fortalecimiento del apoyo
estatal y la captacion de fondos privativos.

b) Promover el mejoramiento de los servicios, que contribuyan al cambio de imagen
institucional.

c) Realizar esfuerzos para fortalecer y ampliar las relaciones interinstitucionales a
nivel general.
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d)

K)

Respaldar la constituciéon y legalizaciéon de cooperativas con viabilidad de
funcionamiento y fortalecer las existencias, como medio eficaz para contribuir a
una mejor y mayor produccion y prestacion de servicios que contribuyan al
mejoramiento del nivel de vida de los asociados.

Apoyar el cumplimiento y consolidacion de los Acuerdos de Paz, principalmente
el de aspectos socioeconomicos y situacién agraria, en el que las cooperativas
son consideradas modelo de desarrollo.

Fomentar el principio de equidad de género en la prestacién de los servicios de
la institucion e involucrar a los jovenes en las actividades cooperativas.

Formular planes anuales de trabajo conjuntamente con directivos y funcionarios
de las cooperativas, en base al diagnéstico elaborado por el personal técnico,
esto permite conocer la realidad econémica y social de las cooperativas.

Proporcionar servicios de asistencia técnica a las cooperativas, de acuerdo a las
necesidades y requerimientos de las mismas.

Modificar el sistema de evaluacién y clasificacion de las cooperativas para
determinar la situacién en la que se encuentran

Promover la reactivacién de cooperativas inactivas que muestren interés y
viabilidad de funcionamiento.

Apoyar a las cooperativas en la formulacién y gestion de proyectos a nivel de
perfil.

Fortalecer la capacidad y las competencias del recurso humano institucional por
medio de la capacitacién y actualizacion.

m) Como parte de la Gestion por Resultados implementar un nuevo modelo de

evaluacion de desempefio que genere informacion acerca de las habilidades y
capacidades del personal de la institucion, seguimiento y monitoreo de la
ejecucion fisica y financiera.

3.6 Valores institucionales segiin Cédigo de Etica aprobado en 2016

Puntualidad
Respeto

Disciplina
Humildad
Honradez

Lealtad

Tenacidad

Espiritu de servicio
Compromiso

YVVVVVVVVYY
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CAPITULOIV
4. ANALISIS DE LA PROBLEMATICA

Para comprender al Instituto Nacional de Cooperativas INACOP como ente rector
del movimiento cooperativo y la parte medular del mismo, se describe a continuacion el
entorno tanto interno como externo y como ha sobrevivido ante tanta crisis financiera.

4.1 Diagnéstico del entorno

Como en muchas partes del mundo, llega a Guatemala noticias de las ventajas de
la organizacién cooperativa, se crea el Decreto 630 “Ley de Sociedades Cooperativas”,
un 28 de enero de 1903; pero no tuvo mayores alcances; mas bien la ley se utilizo para
la formacion de sociedades mutualistas.

* Enlaépoca de la revolucién (1944) el pais entr6 en una nueva etapa socioeconémica
y al promulgar su Constitucion politica en su Articulo 94 establecié: “El Estado
proporcionara a las colectividades y cooperativas agricolas instruccion técnica,
direccion administrativa, maquinaria y capital” y el Articulo 100 de ese mismo
documento indica: “Se declara de urgente necesidad social el establecimiento
de sociedades cooperativas de produccién, asi como la legislacion que las organice
y fomente”. Para hacer realidad este mandato, se crea el Departamento de Fomento
Cooperativo (adscrito al Crédito Hipotecario Nacional) mediante el Decreto 146.

* Dada la anterior situacion, se hacia sentir la necesidad de una nueva ley cooperativa
que se ajustara a la realidad de esos tiempos, es asi como el 13 de julio de 1949
"Ano Quinquenio de la Revolucion” el Congreso aprueba el Decreto No. 643, con
esta nueva ley se amplio el horizonte para el crecimiento del movimiento cooperativo.

* EIT de octubre de 1953, se crea el Decreto No. 1,014, se suprime el Departamento
de Fomento Cooperativo, la ley confié el desenvolvimiento de las cooperativas a una
“oficina especifica” adscrita al Ministerio de Economia y Trabajo; al cerrarse el
Departamento de Fomento, se estaba cerrando una labor que si bien no habia crecido
como se esperaba, al menos era una experiencia valiosa. Cuando las cooperativas
se vieron sin el apoyo de una institucién, el movimiento se desorientd, creando
desconfianza y riesgos, lo cual impidio un crecimiento y desarrollo adecuados.

» Estando asi las cosas se suscito el movimiento contrarrevolucionario; las
cooperativas fueron sefialadas de comunistas, por lo que el término creo temor entre
los cooperativistas, contribuye a generar crisis que se pago con carcel, exilio y muerte
de dirigentes y la desaparicion de organizaciones ya fortalecidas.

» El Gobierno deseando encauzar nuevamente a las cooperativas y mientras emite la
nueva ley de estas organizaciones, emite el Decreto Presidencial No. 560 de fecha
27 de febrero de 1,956 y encarga a la Superintendencia de Bancos asumir las
funciones que correspondian al Departamento de Fomento Cooperativo.
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e Tres afos mas tarde, con un nuevo Gobierno, se emite el Decreto No. 1,295 de
fecha 23 de junio de 1,959, que basicamente encarga la atencidon de las
cooperativas al Ministerio de Economia, con excepcion de las agricolas y pecuarias
que seran atendidas por el Ministerio de Agricultura, lo que hace que surja
nuevamente el cooperativismo.

* Conforme las cooperativas iban surgiendo y la fundacion de federaciones de
cooperativas, hizo imperativo una nueva ley y atendiendo mandatos constitucionales
se publica en el Diario Oficial con fecha 29 de diciembre de 1,978, el Decreto
Legislativo No. 82-78 “Ley General de Cooperativas”, las cooperativas logran un
nuevo repunte para su fortalecimiento; asi mismo se obtienen la creacion del
Instituto Nacional de Cooperativas - INACOP - y la Inspeccion General de
Cooperativas - INGECOP-.Al afio siguiente se publica el 18 de julio de 1,979 en
el Diario Oficial el “Reglamento de la Ley General de Cooperativas” Acuerdo
Gubernativo No. M. de E. 7-79. Con estos instrumentos juridicos se centran en una
sola institucion, el INACOP, todos los esfuerzos de promocién, politicas de apoyo al
quehacer cooperativo y la fiscalizacién es asignada a la INGECOP.

4.2 Diagnostico institucional

El Instituto Nacional de Cooperativas —INACOP—- se crea por la necesidad y
urgencia de brindar apoyo al movimiento cooperativo, contribuyendo estas grandemente
en la economia de Guatemala, en actividades productivas de servicio y consumo,
generando empleo en la ciudad y en el campo, asi como también en la generacion de
divisas, pago de impuestos: Impuesto al Valor Agregado IVA, Impuesto Sobre la Renta
ISR, Impuesto sobre Productos Financieros IPF entre otros; a traves de la prestacion de
servicios de la Institucion en asistencia y asesoria técnica las cooperativas logran un
buen funcionamiento y sostenibilidad.

4.3 Priorizacion de problemas encontrados para desarrollar la labor institucional

Los problemas tanto internos como externos que afectan a la Institucion en su orden de
importancia se desglosan a continuacion:

1. A causa del bajo presupuesto asignado y los recortes al aporte mensual la institucion
se ha visto limitada para el cumplimiento de metas y ha repercutido en los aspectos
que se detallan a continuacién:

a) Cierre de oficinas subregionales por falta de fondos para el pago de
arrendamientos.

b) Disminucion en la cobertura del movimiento cooperativo activo a nivel nacional
por falta de personal técnico de campo.

c) Falta de equipo tecnolégico y medios de transporte en regiones operativas.

d) Mobiliario y equipo obsoleto
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e) Salarios bajos

f) Falta de disponibilidad financiera para el pago de prestaciones laborales.

g) Falta de sistema de evaluacién de cooperativas activas.

h) Disminucién en la atencién a grupos de interés en formarse en cooperativas
por escasa asignacion en fondos rotativos.

4.4 Andlisis FODA Institucional

Aprovechar las relaciones interinstitucionales para lograr gestionar con
autoridades superiores del Ministerio de Finanzas Publicas una mejor asignacion
presupuestaria, con esto evitar al maximo que la Institucién vaya en declive hasta
la desaparicion.

La captacion de fondos propios se deben aprovechar para el mejoramiento
continuo de los servicios de la Institucién y de esta manera fortalecer muchas
actividades en la Institucion y el logro en el cumplimiento de las metas.

Lograr eficiencia y eficacia en los servicios que se prestan a traves del personal
técnico, para incrementar la cobertura de cooperativas activas a nivel nacional y
por ende el bienestar de las y los asociados activos.

Invertir en la orientacion y capacitacion del personal en cuanto a la asistencia
técnica a grupos de interés para la formacion de nuevas cooperativas, con el objeto
de crear cooperativas con desarrollo y vision empresarial.

Enfocarse en la satisfaccion de las necesidades de la poblacion objetivo, que en
nuestro caso son las cooperativas activas a nivel nacional y grupos de personas
interesadas en constituir cooperativas.
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Plan Operativo Anual 2019

El Instituto Nacional de Cooperativas es una entidad estatal descentralizada que los
ultimos cinco afios aproximadamente ha sobrevivido con un presupuesto que no
permite cumplir al 100% con su mandato legal.

En el marco de la Gestion por Resultados para crear ese valor plblico y poder ser
eficientes y eficaces la institucion necesita un presupuesto que permita incrementar
la cobertura del movimiento cooperativo a nivel nacional. El personal técnico
atiende de cinco a seis cooperativas a plan regular, éstas son las que reciben
atencion por lo menos una vez al mes; ademas de éstas existen las denominadas
cooperativas a plan requerimiento que son las atendidas como la palabra lo indica
cuando asi lo requieren.

Tomando de base los datos estadisticos al 30 de abril 2018, (969) el movimiento
cooperativo crecié alrededor del 7.3% que es el equivalente a 71 cooperativas
nuevas, esto significa que el crecimiento Unicamente es en cuanto al nimero de
cooperativas mas no el personal técnico para atenderlas, por el contrario el
fenémeno que se ha dado es que cuando el personal técnico se retira no se cubre
la plaza de inmediato, lo cual impide la cobertura del total de cooperativas.

En el anexo 2 se proyectan las metas de las actividades complementarias para
lograr los resultados trazados tanto a mediano como a largo plazo, por el nimero
de técnicos a la fecha, se logra cubrir un aproximado de 351 cooperativas de 969
que se encuentran activas al 30 de abril 2018; es necesario contratar mas técnico y
que el incremento del personal vaya de acuerdo al crecimiento de las cooperativas,
se desglosa a continuacion el personal técnico a la fecha y cooperativas activas al
30 de abril 2018:

Cuadro No. 1
Personal técnico y Cooperativas activas por Region y Requerido
(Expresado en Q.)

REGION Técnicos Técnicos Cooperativas
) Actual Necesarios Activas
I, Metropolitana 8 11 163
Il. Coban 6 10 110
I, Zacapa 4 7 49 |
1V, Jutiapa 7 10 50
V, Chimaltenango 3 6 93
VI, Quetzaltenango 25 29 302
VI, Quiché 10 15 141
| VIII, Petén 7 12 61
TOTAL 70 100 969

Fuente: Elaboracién propia Unidad de Planificacion, se esta proyectando la contrataciéon de 7
tecnicos y 2 subregionales para 2019.

De acuerdo a los datos presentados se puede observar que del total del personal
tecnico con el que se cuenta en la actualidad estan incluidos 8 jefes regionales que

Unicamente tienen la funcién de supervisién y apoyo por lo tanto no tienen
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Cooperativas asignadas, 14 jefes subregionales que pueden atender hasta 4
cooperativas (56 cooperativas) y 48 técnicos que atienden hasta 6 a plan regular
(288 cooperativas); por lo tanto se estaria cubriendo un aproximado de 344
cooperativas, esto quiere decir que de acuerdo a datos estadistico al 30 de abril
2018 estamos cubriendo apenas el 36% del total de cooperativas activas (969) y el
16% del universo de cooperativas inscritas (2,123), estimando la proyeccion de 30
huevos tecnicos (180 cooperativas) para el 2019 se alcanzaria a cubrir el 54% de
las activas y el 25% de las inscritas.

4.6 Descripcién de servicios institucionales

Para alcanzar los productos trazados y a través del personal técnico de campo el
INACOP presta los servicios que se describen a continuacion,

a) Asesorias:
» Administrativa y contable/financiera, fiscal
* Legal en celebracion de asambleas ordinarias y extraordinarias
e Elaboracién de memorias de labores y planes de trabajo

b) Asistencia técnica para:

» Cooperativas activas por lo menos una vez al mes

* Grupos de interés para el proceso de constitucion y legalizacion de las
cooperativas.

* Reactivacion de cooperativas

* Adopcién y reforma de estatutos,

* Actualizacion e implementacién de reglamentos, controles administrativos
internos y manuales de funciones

c) Consultorias (en elaboracion de perfiles de proyectos productivos y otro que
requieran las cooperativas), en la mayoria de los casos los proyectos que se
elaboran son a nivel perfil debido al costo que implica la elaboracién en su
totalidad.

d) Capacitaciones en areas funcionales como: administracion, mercadeo,
produccion, finanzas esto con el propésito de contribuir al fortalecimiento y
formacion del recurso humano de las cooperativas.

e) Charlas o talleres motivacionales que sean requeridos por las cooperativas
activas.

f) Coordinaciones con instituciones nacionales o internacional para mejorar el
servicio de la institucion.

g) Apoyo a cooperativistas en gestiones ante instituciones publicas y privadas.
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La Institucion necesita contar con los recursos econémicos necesarios para

darle continuidad a los servicios que presta y poder contribuir para hacer funcionales
las organizaciones cooperativas. Se explica a continuacion el proceso que pasa un
grupo para poder funcionar como una cooperativa y se vea reflejada de esta manera
la importancia de nuestro quehacer diario:

1.

El grupo de interesados en formar la cooperativa presenta una solicitud a la
oficina regional o subregional de acuerdo a su jurisdiccién, en donde explican la
actividad a la que se van a dedicar, dicho grupo debe estar integrado con un
minimo de 25 interesados, en el caso de retiro voluntario de algunos interesados,
que su numero no baje a menos de 20, que es el requerido por la Ley.

Con la solicitud se procede a formar un expediente legal a cargo del grupo pre-
cooperativo, para el tramite de Personalidad Juridica; Yy uno técnico, a cargo del
técnico, donde se incluiran todas las constancias, y papeles propios del trabajo
realizado con los interesados.

El Jefe Regional o Subregional asigna un técnico, para realizar la primera visita
y proceda a evaluar la viabilidad del grupo.

Si el grupo procede deberan elegir un Consejo de Administracion Provisional
integrado por un Presidente, Vicepresidente, Secretario, Tesorero y Vocal, para
que esté facultado para realizar las gestiones necesarias de constitucion.

El grupo recibird capacitaciones en varios temas, como antecedentes del
cooperativismo, su significado, importancia, aspectos contables, financieros
entre otros. Debiendo cubrir un minimo de diez horas, que el técnico invertira de
acuerdo a su programacion.

Luego de recibir las capacitaciones se procede a formar un expediente legal y
uno técnico con una serie de datos que el técnico trabajara con los interesados.

Finalizada la conformacion de los expedientes son entregados en el Registro de
Cooperativas (expediente legal), de conformidad con el articulo 20 de la Ley
General de cooperativas; y en la Gerencia de Fomento y Desarrollo Cooperativo
(expediente técnico) para la revision y anélisis correspondiente.

Inscrita la Cooperativa, se trasladara al Consejo Directivo del INACOP, a efecto
que en acto solemne, entregue la Constancia de Personalidad Juridica, y
proceda a Juramentar a los Directivos que la constituyeron.

El técnico asignado est4 obligado a asesorar y brindar acompanamiento al grupo
pre-cooperativo, y a la cooperativa nueva durante el primer afio de
funcionamiento posterior a su constitucion, en los tramites a seguir en INACOP,
INGECOP, SAT, IVE, y otras entidades de acuerdo a la actividad de la misma.
El Técnico debera informar de su funcionamiento a la Gerencia de Fomento y
Desarrollo Cooperativo.

18
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10. Superados el primer afio, la cooperativa pasa a formar parte de la atencién
denominada “Plan Regular”.

Los servicios mencionados anteriormente dicho en otras palabras son las
actividades contemplados en el Plan Operativo Anual, los cuales son un
complemento para el cumplimiento de los producto y el resultado institucional,
ademas estan integradas de acuerdo a la red de categorias programaticas
establecidas en el sistema de la Direccién Técnica del Presupuesto; las mismas son
medidas por el indicador de producto contenido en el formulario DTP5.

Ademas de acuerdo al comportamiento del movimiento cooperativo
guatemalteco, cada técnico se considera que podria atender hasta seis
cooperativas a Plan Regular y las que estan a plan requerimiento cuando asi sea
requerido, para ello se toma como base la siguiente informacion estadistica:

Universo de cooperativas activas a atenderse en los afios para el 2019

De acuerdo a los reportes de las Regiones Operativas del universo de
cooperativas activas se esta proyectando atender para el 2019, 940 consideradas
activas dedicadas a diversas actividades econémicas localizadas en todos los
departamentos del pais y 200 grupos de interés, de esta cuenta el incremento de
cooperativas va depender de los grupos que lleguen al final del proceso como lo es
la obtencién de la Personalidad Juridica, vale la pena mencionar que este es un
dato que varia constantemente de acuerdo al personal técnico que se tenga para
su atencién; la proyeccion seria de la siguiente manera:

Forma de Atencion Significado Atencion
2019
Plan Regular Cooperativas que se les proporciona
asistencia técnica de manera intensiva o
como su nombre lo indica de forma regular 442

es decir por lo menos una vez al mes.

Plan Requerimiento | Cooperativas que se les proporciona
asistencia técnica cuando ellas o

requieren de manera que se mantenga 498
una comunicacion efectiva entre estas y la
Institucion.
Total cooperativas activas 940
Grupos de Interés Son agrupaciones de veinte personas
minimo, que se unen bajo el lema interés 200

mutuo y trabajo en conjunto para constituir
una cooperativa.

26

A



Instituto Nacional de Cooperativas ~INACOP-
Plan Operativo Anual 2019

Es necesario aclarar que debido a la distribucion de acuerdo a estructura
programatica la Region Metropolitana no se encuentra clasificada como un centros
de costo debido a que no cuenta con insumos por Io tanto las metas fisicas de los
dos producto en el sistema apareceran distribuidos entre los centros de costo que
corresponden a las regiones de la Il a la VIII, se detalla a continuacién la atencién

por region de grupos de interés:

oY
L
2

-
[y’

REGION | GRUPOS A
- ATENDER
| 45
T 15
I 13
vV 8
Y 12
Vi 64
VIl 33
VIl 10
200 |

El techo presupuestario para el afio 2019 es de Q. 19,000,000.00 de acuerdo a las
necesidades establecidas por las autoridades de la institucién y la estructura
programatica aprobada por la Direccién Técnica del Presupuesto, ademas una
proyeccion de ingresos propios de Q. 105,000.00, distribuido de en las siguientes

actividades:

PRODUCTOS/SUBPRODUCTOS
(Segun Estructura Programatica)

MONTO ASIGNADO 2018
(Expresado en Q.)

Programa: Fomento y Desarrollo Cooperativo

1. Direccion y Coordinacion
1. Direccién y Coordinacién

2. Cooperativas beneficiadas con asistencia
técnica y capacitacion.

1. Cooperativas beneficiadas con asistencia
técnica y capacitacion.

2. Sistema informatico para el Registro de
Cooperativas implementado.

3. Grupos de interés beneficiados con asistencia
técnica y capacitacion.

propios va sumado a Direccion Superior.

NOTA: La proyeccion de Q.105,000.00 ingresos

8,188,340.00

2,353,194.00

2,095,000.00

6,468,466.00

PRESUPUESTO ASIGNADO

19,105,000.00

Fuente: Datos del SICOIN WEB basado en el techo presupuestario aprobado para el 2018

20
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Cabe mencionar que en la asignacion presupuestaria para las actividades estan
clasificadas de la siguiente manera: Gerencia de Fomento con Region Metropolitana
cuentan con la asignacion de las asistencias a cooperativas activas y las Regiones
de la Il a la VIII las asistencias a los grupos de interés, las 8 Regiones son las
denominadas la columna vertebral de la Institucién y aparece en el SIGES como los
centros de costo, ya que son las que generan el trabajo institucional, para el
cumplimiento de los objetivos y metas, el INACOP cuenta ademas con las siguientes
gerencias y unidades administrativas que son las gue prestaran los servicios de
apoyo para el logro de las metas trazadas, de las cuales también se presentan sus
acciones a ejecutar en el 2019:

Gerencia y Subgerencia General

Asesoria Juridica

Auditoria Interna

Registro de Cooperativas

Unidad de Recursos Humanos

Unidad de Planificacién, Programacién e Informatica

Gerencia Administrativa y Financiera: Integrada por las siguientes secciones

VVVVVVYY

Seccion de Contabilidad

Seccién de Presupuestos

Seccion de Tesoreria

Seccion de Compras y Suministros
Seccion de Almacén

Transportes

Mantenimientos

Vigilancia

Gerencia de Fomento y Desarrollo Cooperativo: Integrada por las siguientes
regiones operativas

YVVYVYY

Y ¥

Region Metropolitana

Regioén Il, Coban

Region Ill, Zacapa

Region IV, Jutiapa, Jalapa y Santa Rosa

Region V, Chimaltenango

Region VI, Quetzaltenango, Retalhuleu, Totonicapan, San Marcos,
Mazatenango y Panajachel

Regidn VII, Quiché y Huehuetenango

Regién VI, Petén

Debido a las demandas que se han tenido en los ultimos afios y para prestar un
mejor servicio no solo al movimiento cooperativo sino al publico en general, se cred
la Pagina Web Institucional para las consultas respectivas bajo el dominio

www.inacopguatemala.gob.qgt
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CAPITULO V

5 Actividades que integra el programa 011 del presupuesto y plan
operativo anual 2019

El Unico programa que se desarrollarda en la Institucion es denominado
Fomento y Desarrollo Cooperativo y para fortalecerlo se complementa con las
actividades de las unidades de apoyo siguientes:

5.1 Direccién y Coordinacién

Dentro de esta actividad que es la numero 1 de la red de categorias programaticas
van incluidas las siguientes gerencias y unidades administrativas que sirven de
apoyo para lograr el resultado y los objetivos trazados en Ia institucion:

4+ DIRECCION SUPERIOR

4+ GERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

+ GERENCIA DE FOMENTO Y DESARROLLO COOPERATIVO
4+ PLANIFICACION Y PROGRAMACION

A continuacion se describen cada una de las actividades, con sus objetivos,
acciones a ejecutar, unidades responsables de las diferentes tareas y el
presupuesto con el que se cuenta para desarrollarlas, el cual es el mismo monto del
afio pasado.

Direccion y Coordinacion

Esta actividad sera ejecutada por las unidades encargadas de dirigir y
coordinar, asi como de las unidades para apoyar las acciones que el INACOP
orienta hacia el cooperativismo a efecto de dar cumplimiento a los fines para los que
fue creado y debe contar con un presupuesto de Q 8,188,340.00.

Objetivo

Velar por el buen funcionamiento del INACOP, mediante la ejecucion de
acciones de direccion, asesoria y apoyo orientadas a las unidades responsables de
atender al cooperativismo nacional.

Acciones para el afio 2019

4 Gestionar un presupuesto acorde a las necesidades de asistencia técnica que
demanda el movimiento cooperativo

4 Coordinar acciones con entidades financieras nacionales e internacionales que
faciliten la captacion de recursos para las cooperativas, a efecto de que se
orienten al financiamiento de proyectos de inversion que contribuyan al
desarrollo econémico y social de éstas.
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+ Ubicar y promover el recurso humano de la institucién, bajo el principio
administrativo de persona idénea y calificada, segun las especificaciones
requeridas al puesto. Contemplar aspectos tales como: permutas, traslados,
tiempo de servicio, aspectos culturales, méritos, estudios y otros.

4+ Respaldar acciones orientadas a que todo el personal del Instituto esté

Ccapacitado y actualizado para realizar sus funciones en forma eficiente.

Gestionar fondos privativos para el fortalecimiento institucional, a través de la

venta de servicios especializados.

Velar por que se cumpla el Reglamento de Sanciones, para cooperativas que

no cumplan con la Ley General de Cooperativas y su Reglamento, a fin de llevar

a cabo su divulgacién ante el movimiento cooperativo y posterior aplicacion.

Abrir y participar en espacios, para toma de decisiones a favor del movimiento

cooperativo,

Coordinar acciones con el movimiento cooperativo federado y no federado,

para mejorar la gestion institucional.

Iniciar gestiones para la construccién o arrendamiento de dos terrenos

propiedad del INACOP.

Promover la creacién de un fondo cooperativo, de acuerdo a lo establecido en

el articulo 25 de la Ley General de Cooperativas y 45 y 46 de su Reglamento.

Mantener actualizado el equipo tecnologico y electrénico y programas de

informatica de la Institucion.

Establecer incentivos econémicos para el personal acorde a la capacidad

fnnanciera del INACOP,

Mejorar la descentralizacion en la toma de decisiones administrativas, y el

manejo de recursos en las diferentes unidades organizativas del INACOP.

-

L S S TR S

Unidades de apoyo

Por los tipos dc acciones que se realizaian en la toma de decisiones

responsables se califican en dos ¢ate oriag: a) las primeras de direccion v h lae
veguiivuY UL udLoulia § U apuyu [ECHICU.

5.2 Direccién Superior

Entre estas unidades se encuentran el Consejo Directivo y la Gerencia
General, a quienes corresponden las siguientes actividades:

+ Aprobar los lineamientos generales de trabajo del INACOP, de acuerdo con los
fines establecidos en la Ley General de Cooperativas, su Reglamento y las
demandas del cooperativismo nacional.

+ Dirigir la implementacién de tales lineamientos y velar por el buen
funcionamiento del INACOP, para la realizacién de sus fines.

+ Coordinar y apoyar administrativa y financieramente a las unidades ejecutoras
del Instituto, para la realizacion de sus planes y programas.
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De asesoria y apoyo técnico

Corresponde proporcionar asesoria y apoyo cada una dentro de su
competencia a las unidades siguientes:

Asesoria Juridica

+ Prestar la asesoria legal oportuna a las autoridades del INACOP vy la procura
de los intereses juridico Institucionales procesal y administrativamente.

Auditoria Interna

+ Promover la profesionalizacion del personal que integra esta unidad, a través
de la capacitacién interna y externa, especificamente la que ofrece la
Contraloria General de Cuentas en cuanto al funcionamiento del SIAF y del
SAG, como parte del fortalecimiento y modernizacion de la Unidad de Auditoria
Interna.

+ Asignar el 80% del tiempo y los recursos disponibles de la unidad para evaluar
como minimo el 75% de las actividades sustantivas del INACOP, con un
enfoque global de las operaciones relacionadas con el programa o actividad
seleccionada, sus operaciones y unidades administrativas involucradas.

+ El 20% restante de los recursos sera destinado a pruebas de cumplimiento y
otras que sean requeridas por situaciones especiales.

4+ Las diferentes evaluaciones tomaran en cuenta, aspectos relacionados con los
recursos financieros, presupuestarios, contables y legales, asi como aspectos
relacionados con la verificacién de la eficiencia, eficacia y economia de las
operaciones.

+ Periodicamente se haran evaluaciones especificas al manejo de efectivo, que
incluye la administracion de fondos rotativos.

4 Para mantener el nivel de calidad deseado a los trabajos ejecutados, se
realizara una supervisiéon sobre todo el proceso de las auditorias.

+ Los informes que se presentan como resultado de cada trabajo terminado,
incluiran los resultados obtenidos, asi como las recomendaciones, a través de
los controles internos.

Unidad de Recursos Humanos

+ Garantizar el cumplimiento de normas y medidas disciplinarias, que el personal
debe observar en el desemperio de su trabajo.

4+ Velar por el bienestar del personal que labora en la Institucién.
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+ Ejecutar las reubicaciones que se deduzcan de la evaluaciéon de recarga de
trabajo del personal, en funcién de las decisiones que se tome a nivel de
direccion superior.

+ Coordinar la seleccion de personal nuevo y la promocién y ascensos de los
trabajadores de la Institucion.

+« Coordinar con el Departamento de Capacitacion, actividades tendentes a
mejorar las relaciones interpersonales que favorezcan a una buena relacion
laboral.

+ Proporcionar capacitacion al personal en materia de filosofia cooperativa,
gestion empresarial, aspectos legales, manejo del sistema de computadoras,
relaciones humanas, motivacion al personal como a cooperativistas interesados
en el tema.

+ Promover y desarrollar contacto con entidades relacionadas con la
capacitacion, interesadas en apoyar la gestion Institucional y el desarrollo
cooperativo.

+ Elaborar el material escrito como folletos y manuales que apoyen el desemperio
de las funciones del personal técnico y administrativo.

+ Mantener contacto con entidades relacionadas con la capacitacion que deseen
apoyar al movimiento cooperativo en el area de capacitacion.

« Evaluacion de personal que desea ascender a un puesto superior, o candidatos
que desean ingresar a laborar en la Institucion.

4 Actualizar los conocimientos del personal en los temas que le permita mejorar
el servicio que se ofrece al Movimiento Cooperativo.

+ Desarrollar actividades de capacitacion en diferentes temas relacionados al
movimiento cooperativo.

5.3 Servicios administrativos y financieros

Esta sera ejecutada por las unidades que realizan actividades de apoyo
financiero y logistico en el Instituto, en materia de adquisicion, aprovisionamiento,
registro, administracion y control de los recursos humanos, materiales, financieros
y presupuestarios asignados a la institucion, los insumos necesarios para el
cumplimientos de sus objetivos van incluidos en el monto asignado en direccién y
coordinacion.
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Objetivo

Lograr que las unidades ejecutoras, principalmente las que prestan servicios
orientados directamente a los grupos de interés y las cooperativas, cuente con los
recursos necesarios en forma oportuna, de acuerdo con Ia disponibilidad
presupuestaria de la Institucion, velando por la eficaz y eficiente administracién de
dichos recursos para cumplir con los objetivos institucionales.

Acciones para el afo 2019

+ Utilizar los recursos presupuestarios asignados al Instituto, de acuerdo a la
organizacion y los requerimientos de las diferentes unidades, con el propo6sito
que las actividades se realicen adecuadamente con el uso racional de los
mismos.

+ Establecer procedimientos administrativos, que incidan directamente en un
mejor funcionamiento operacional de la Institucion y contribuyan al desarrollo
progresivo, armonico y coherente con su estructura organizacional.

+ Supervisar que todos los procedimientos administrativos/contables del Instituto
se realicen de forma &gil y eficiente.

Agilizar la depuracion de los inventarios de activos fijos.

“+ Proporcionar a cada unidad administrativa su presupuesto, con el fin de realizar
las actividades planificadas y reprogramar las mismas, de ser necesario, de
acuerdo a la asignacion de fondos que les establezca.

Unidades de apoyo

Los servicios administrativos v financieros que estan inmersos dentro de lo
que es la Gerencia Administrativa Financiera tendra apoyo que se divide en tres
categorias: De Direccion, de apoyo logistico, y de apoyo financiero.

De Direccién

La unidad encargada de la direccion es la Gerencia Administrativa y
Financiera, a la que corresponde autorizar y asignar los recursos humanos,
materiales y financieros de todas las unidades organizativas del INACOP, de
acuerdo con el presupuesto aprobado y disposiciones vigentes, asi como registrar
y controlar uno de los citados recursos.

De apoyo logistico

Corresponde proporcionarlo a las Secciones de Compras, Transportes,
Mantenimiento, Aimacén y Suministros y Vigilancia.
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Seccién de Compras

+ Aprovisionar de material, suministros, mobiliario y equipo, servicios, a las
unidades del INACOP, para la eficiente realizacion de sus actividades.

+ Hacer las requisiciones de materiales y equipo con suficiente anticipacion.
Seccién de Transportes

+ Efectuar el mantenimiento a los vehiculos de [a Institucion y proporcionarlos a
las unidades que los necesiten.

4+ Efectuar transporte de bienes de la Institucién.

Seccion de Mantenimiento

+ Mantener en 6ptimas condiciones las instalaciones, mobiliario y equipo del
Instituto.

+ Efectuar manipulacién y traslado de bienes de la Institucion al ser necesario.

Seccién de Almacén y Suministros

+ Resguardar los insumos que sean necesarios, para el desarrollo de la
Institucion.

Seccion de Vigilancia
+ Resguardar las instalaciones y bienes de la Institucién.
De Apoyo Financiero

Dentro de éstas se encuentran las secciones de Presupuesto, Contabilidad y
Tesoreria, a las que le corresponde:

Seccidén de Presupuesto
4+ Llevar el proceso de ejecucion presupuestario del INACOP.
4+ Presentar los informes establecidos al Ministerio de Finanzas Publicas.

4+ Formular el anteproyecto de presupuesto de ingresos y gastos 2018

Seccién de Contabilidad

+ Llevar la contabilidad del INACOP, conforme al Sistema de Contabilidad
Integrado Uniforme de Ingresos y Egresos.

+ Efectuar las operaciones contables, elaborar estados financieros.

+ Registrar y controlar las operaciones que implican movimiento de fondos.
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+ Tener actualizada la contabilidad, llevando la integracion de las cuentas y
saldos, rendir los informes, datos y documentos que sean necesarios.

+ Depurar el inventario de activos fijos, a fin de dar de baja a los activos
inservibles.

+ Depurar diferentes cuentas contables.

Seccion de Tesoreria

+ Realizar las operaciones relacionadas con los ingresos y egresos de efectivo o
cheques generados por el accionar del Instituto.

4 Llevar el registro, operacion y control de las cuentas bancarias de la Institucion.

+ Llevar el control de emision, manejo y custodia de la existencia de cheques sin
usary de los utilizados.

+ Integrar la COPEP para lo que corresponda.

5.4 Fomento y Desarrollo Cooperativo

Dentro de este programa estan incluidos los dos productos contemplados en
la red de categorias programaticas, que es la parte sustantiva de la institucién de
acuerdo al mandato legal Ley General de Cooperativas y es donde se distribuyé el
presupuesto para el logro de sus objetivos.

Objetivo

Contribuir al fortalecimiento empresarial de las cooperativas como medio
para lograr su autogestiéon y mejorar el nivel de vida de los cooperativistas, asi como
organizar asociaciones viables capaces de propiciar la participacién de sus
adherentes en la actividad econdémica nacional.

Nuevos lineamientos establecidos en 2017

1. A partir del mes de enero del afio 2017, los Jefes Regionales y Sub-Regionales,
de las Sub-Regiones I-1, Metropolitana, 11-1, Coban, A.V., VI-1, Quetzaltenango;
Sub-Region VI-4, San Marcos, Sub-Region VII-2, Huehuetenango; Sub-Region
VII-1, Santa Elena, Petén, no atenderan cooperativas a Plan Regular, por lo que
en conjunto con el Jefe Regional se analizara que cooperativas ameritan seguir
con la Asistencia Técnica y estas seran distribuidas al personal Técnico de cada
una de las Regiones, las demas Sub-Regiones, los Jefes Sub-Regionales,

trabajaran en la misma forma aue se esta trahaianda

2. Los Jefes Regionales, tendran a su cargo la supervision, tanto de gabinete como
de campo, la direccion y coordinacién de cada una de las Regiones, la revision
de Expedientes de Personalidad Juridica, Reforma o Adopcion de Estatutos,
previo envio a las Unidades y Gerencia de Fomento, la revision y autorizacion
de los Fondos Rotativos, conforme a la asignacion presupuestaria asignada y
ser responsable del personal Técnico y Administrativo asignado a la Regién y
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que el personal Técnico mantenga el orden, la disciplina dentro de las Oficinas,
cuando se realice trabajo de gabinete o la liquidacion de viaticos.

Los Jefes Regionales ademas de las atribuciones anteriores, deberan tomar en
cuenta las atribuciones que se detallan en el Manual de Organizacion y
Funciones de la Gerencia de Fomento y Desarrollo Cooperativo.

El Jefe Regional informara a la Gerencia de Fomento y Desarrollo Cooperativo,
todas las actividades de Supervision, tanto de Gabinete como de Campo en el
Formato establecido y otras actividades Administrativas del desarrollo de sus
funciones.

Los Jefes Sub-Regionales de cada Region deberan apoyar y supervisar al
personal Técnico a su cargo y velaran por el cumplimiento de la programacion,
revision y evaluacion de Planes de Asistencia Técnica, Indices Financieros,
Estadisticas, actualizacion de Archivos Minimos y otras actividades que le
asigne el Jefe Regional, como también las demas atribuciones que se hacen
mencion en el Manual de Organizacion y Funciones de la Gerencia de Fomento
y Desarrollo Cooperativo.

- Los Jefes Regionales trabajaran en conjunto con los Jefes Sub-Regionales y
Teécnicos, para distribuir las cooperativas, que eran atendidas por medio del Jefe
Sub-Regional, tomando en cuenta que el numero minimo de atender son 6
cooperativas por Técnico.

. Los Jefes Sub-Regionales informaran cada lunes al Jefe Regional sobre la
atencion y resultados obtenidos en los grupos de interés y en las cooperativas,
asi como de otras actividades realizadas.

Los Jefes Sub-Regionales que tienen tres o mas técnicos a su cargo, no tendran
cooperativas asignadas a Plan Regular.

. Los Jefes Sub-Regionales tendran a su cargo la distribucién de los nuevos
grupos de interés, de acuerdo al orden interno de cada Sub-Region.

10.El Personal Técnico en base a la nueva asignacion de cooperativas, elaborara

el diagnéstico de cada una de las cooperativas, el cual debera ser lo mas objetivo
Y que identifique y priorice las necesidades o problemas reales que presente
para proporcionarle la adecuada Asistencia Técnica.

11. Al momento de elaborar los Planes de Asistencia Técnica, los cuales deberan

responder a los problemas reales, las demandas, los problemas y/o necesidades
que presente, sera obligacién de todo el personal que su tratamiento sea en
orden prioritario.
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12.Cuando sean devueltos los Planes de Asistencia Técnica por deficiencias, el
Jefe Sub-Regional debera de atender de inmediato para que en el menor tiempo
Se corrijan y se envien nuevamente a la Gerencia de Fomento.

13.Toda Asistencia Técnica brindada a las cooperativas, seran enfocadas al
desarrollo de acciones tendientes a fortalecer los servicios y actividades que les
genere ingresos economicos, que se implementen controles necesarios,
capacitaciones, formacion de capital humano y consolidar su crecimiento.

14.Cuando un Grupo interesado solicita se le proporcione la orientacion para
organizarse en cooperativas, el Jefe Sub-Regional asignara al Técnico quién
evaluara las condiciones de viabilidad técnica, economica, legal y empresarial y
se elaborara el cronograma de actividades como lo establece el parrafo 4 de la
fase previa del Instructivo vigente.

15.El Jefe Sub-Regional, sera el responsable de brindar el apoyo de gabinete y de
campo al personal tecnico, con el cuidado que sea equitativamente a todo el
personal a su cargo y en donde realmente se necesite, evitando la duplicidad de
actividades a realizar con los técnicos, tratando con esto la maximizacion de la
utilizacion del recurso Humano de la Sub-Region.

16.Sera responsabilidad del Jefe Sub-Regional, evaluar las actividades del
Personal Técnico en cada uno de los grupos asignados y cuando el mismo esté
constituido el Jefe Sub-Regional y Técnico asignado elaboraran los Expedientes
Legaly Técnico, asegurandose que estos no tengan ningun error al momento de
entregarlo al Jefe Regional.

17.Toda solicitud de grupos interesados en organizarse en cooperativas, sera
responsabilidad del Jefe Sub-Regional, informar al Jefe Regional para su
conocimiento, las condiciones del grupo y cuando estos presentan
iregularidades y/o desistan continuar el proceso de constitucion sera el Jefe
Regional quién informe a la Gerencia de Fomento y Desarrollo Cooperativo.

18.El Técnico asignado y Jefe Sub-Regional, seran responsables de conformar con
el grupo el expediente, debiendo asegurarse previo a su traslado y que desde
su inicio llenen los requisitos técnicos legales.

19. Finalizada la elaboracion del Plan proyectado a 12 meses, el Técnico y Consejo
de Administracion Provisional, lo presentaran a los demas integrantes del grupo
para su conocimiento y aprobacion.

20.De parte del Personal Técnico, cuando se trabaje en la elaboracion de Estados
Financieros proyectados de los grupos, se recomienda que los datos sean lo
mas apegados a la realidad y demuestren la viabilidad del Grupo de acuerdo a
la actividad a realizar.
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21.Todo expediente Técnico debera adjuntarse el informe y la opinién técnica que
respalde tanto la viabilidad, la asistencia técnica y el contenido del expediente
de parte de los involucrados (Técnicos, Sub-Regionales y Jefes Regionales).

22.El personal Técnico que presente expedientes técnicos de Cooperativas nuevas,
tendra el cuidado de adjuntar el formato que se presenta en Cooperativas de 6
meses, tomando los numerales del 1 al 5, columna dos de ese formato, con los
valores numéricos que se presentan en el Plan de Trabajo.

23.Previo al envio de los expedientes técnicos a la Gerencia de Fomento el Jefe
Subregional y Jefe Regional, deberan estar seguros que estos no lleven errores.

24.Cuando los expedientes técnicos sean devueltos por algun error el Jefe Sub-
Regional y Técnico encargado, trabajaran en conjunto con los interesados para
corregir los errores y tendran 10 dias habiles para devolver a ésta Gerencia el
Expediente ya corregido.

25.El Jefe Regional y Sub-Regional de cada Region, cuando se tenga solicitudes
de asistencia técnica, para resolver problemas especificos o apoyar en eventos
de capacitacion, debera prestarle toda la atencion al requerimiento de estas
cooperativas.

26.Las cooperativas que ya tengan mas de cinco afios de ser atendidas y no han
demostrado interés alguno en solucionar sus propios problemas deberan ser
atendidas a requerimiento por el personal técnico y conjuntamente con el Jefe
Sub-Regional dejan constancia en Acta de la razon de la toma de la decision.

27.Las cooperativas inactivas, que manifiesten interés en su reactivacion, se les
proporcionara asistencia técnica, siempre y cuando evidencien la viabilidad
economica para los asociados.

28.Los Expedientes de Obtencion de Personalidad Juridica, Reforma o Adopcidn
de Estatutos y Reactivacion de Cooperativas, sera responsabilidad del personal
técnico presentarse debidamente foliados y sin ningun error.

29.El personal técnico deberd atender en forma regular un minimo de seis
cooperativas.

30.El personal técnico de cada Region, debera cumplir con las actividades
programadas y debera entregar a los Directivos de las cooperativas el informe
original de la actividad realizada, teniendo el cuidado que dicho informe sea con
letra clara y entendible para los directivos, para que cumplan con las
recomendaciones dejadas y con copia para el archivo minimo.

31.El personal técnico al terminar cada actividad en las cooperativas, debera
entregar a la Secretaria Sub-Regional, copia del informe de la actividad realizada
para la actualizacion del archivo minimo.
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32.Cuando el personal técnico programe trabajo de gabinete debe tenerse el
cuidado y dedicarlo Unica y exclusivamente para trabajar en la actividad a
realizar en la cooperativa.

33.Siempre que se elaboren e implementen controles internos, reglamentos,
manuales, perfiles de proyectos y otros, el personal técnico debera dejar una
copia en el archivo de la Sub-Regién.

34.En lo que corresponde a actividades relacionadas con la elaboracién de
documentos de asambleas, integracién de Memoria de Labores, elaboracion de
Cuadros Directivos y entrega de documentos a Registro de Cooperativas, SAT
e INGECOP, que el apoyo de parte del personal técnico, sea Unicamente a
cooperativas de reciente constitucion y en el caso de cooperativas que ya tienen
anos de ftrabajar, el personal técnico debera proporcionar asesorias o
capacitaciones en otros temas o reforzar actividades que no cumplieron en su
totalidad en el afo anterior y no utilizar exclusivamente de enero a abril para
desarrollar actividades de Asambleas Generales.

35. Sera obligacion de cada Sub-Regién, el mantener implantado el Archivo Minimo
de las cooperativas a Plan Regular por Técnico y contara con la siguiente
informacion:

Estatuto Vigente

Certificacion Acta, ultima Asamblea General Ordinaria Obligatoria Anual
Estados Financieros de los dos ultimos Ejercicios Contables

Memoria de Labores (Plan de Trabajo, Presupuesto)

Nomina de Directivos, electos Uultima Asamblea General Ordinaria
Obligatoria Anual

Noémina actualizada de asociados activos

Copia del Plan de Asistencia Técnica, afio que corresponda vy

En Folder separado, copia de todos los Informes de las Actividades
realizadas en las cooperativas por cada Técnico.
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36. Las Secretarias Sub-Regionales, seran las encargadas de solicitar al Personal
Técnico de su Sub-Region, los documentos e Informes de Actividades que
hagan falta para mantener actualizado el Archivo Minimo.

37.Las Regiones Operativas, deberan mantener actualizados los datos
Estadisticos, los que deberan enviar a la Gerencia de Fomento y Desarrollo
Cooperativo, para su integracion y envio a otras Unidades.

38.El Jefe Sub-Regional, velara por que el personal Técnico trabaje y envie
completa la informacion de las cooperativas a Plan Regular y Requerimiento de
los Indices Financieros, esto con el fin de conocer la situacién contable y
crecimiento de las cooperativas, como el compromiso que se tiene con la IVE,
tomando siempre el formato presentado.
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39.El formato del informe de la situacion luego de seis meses /un afio de obtener
su Personalidad Juridica, en el numeral 7., el Informe y opinion del Jefe Regional
sera trabajado en conjunto con el Jefe Sub-Regional en cada Region.

40.Establecer y mantener relaciones con Instituciones Publicas, Privadas,
Nacionales e Internacionales, con el fin de identificar fuentes de financiamiento
para apoyo de las cooperativas en la presentacién de Proyectos de Inversion.

41.Lograr implementar con el apoyo del personal técnico, Jefes Sub-Regionales y
Jefes Regionales, un Sistema de Evaluacion y Clasificaciéon de Cooperativas que
pertenezcan exclusivamente al INACOP.

42.Cuando hayan suspensiones de personal por medio del I.G.S.S., que sean
mayores a 15 dias, tocara al Jefe Sub-Regional, atender las necesidades mas
urgentes de las cooperativas que correspondan al personal suspendido.

43. Para mejorar la calidad del servicio, mantenerse actualizado y responder a las
necesidades de Asistencia Técnica, se coordinara con la asistente de la Unidad
de Recursos Humanos, para lograr capacitaciones con temas puntuales.

44.Los Jefes Regionales, Sub-Regionales y Personal Técnico, se basaran en los
lineamientos del Instructivo para el tramite de Expedientes de Inscripcion de
Cooperativas, Reconocimiento de Personalidad Juridica y Aprobacién de
Estatutos.

45.Los Jefes Regionales y Sub-Regionales, realizaran actividades de Supervision
de Campo y Gabinete al personal Técnico, verificando el cumplimiento de la
Programacion y la clase de Asistencia Técnica que proporcionan, la cual debera
responder a las necesidades reales a resolver en cada una de las cooperativas
asignadas y dejar constancia en el formato respectivo.

46.Los Jefe Regionales, Sub-Regionales y personal Técnico, tomaran los
lineamientos del Instructivo para el tramite de Expedientes de Inscripcion de
cooperativas, reconocimiento de Personalidad Juridica y aprobacion de

Estatutos.

47.El Jefe Regional, Sub-Regional y Técnico, son responsables en la conformacion
de los expedientes, para que los mismos desde su inicio llenen los requisitos
técnicos y legales para evitar retrasos y que al elevarlos a la Gerencia de
Fomento y Desarrollo Cooperativo, no presenten error alguno, en caso contrario
sera motivo de sancion disciplinaria de acuerdo a las circunstancias.

Unidades de apoyo

Las unidades ejecutoras de este programa se dividen en dos categorias: De
Direccién y de Apoyo Logistico.
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La realizacion de las acciones de este programa estara a cargo de unidades
correspondientes a dos categorias:

De Direccion Gerencia de Fomento v Desarrollo Cooperativo
De Campo Oficinas Regionales y Subregionales

De direccion

Esta actividad compete a la Gerencia de Fomento y Desarrollo Cooperativo,
quien define las politicas de trabajo dirige y coordina las actividades que realizaran
las unidades de campo.

De campo

Estas también se identifican como oficinas regionales y subregionales que se
encuentran ubicadas estratégicamente en todo el territorio nacional, a fin de poder
satisfacer la demanda de los servicios que presta INACOP al movimiento
cooperativo, ademas a través del personal técnico gue funciona en estas oficinas
se lograra alcanzar las metas trazadas de las actividades que se presentan a
continuacién y que permitiran el logro del producto y resultado:

+ Asistencia técnica y capacitacién a cooperativas
+ Asistencia técnica y capacitacion a grupos de

Estas son las actividades principales que se llevan a cabo de acuerdo a la
red de categorias programatica para el logro de los dos productos, mismos que
contienen los subproductos que se detallan en el apartado de productos,
subproductos y resultados y para dar cumplimiento a la meta establecida debera
contar con un presupuesto de Q 8,821,660.00 especificamente para cooperativas
activas y para grupos de interés y sus centros de gestion seran las Regiones
Operativas con la supervisién y apoyo de la Gerencia de Fomento y Desarrollo
Cooperativo.

De apoyo logistico
Estas actividades son realizadas por las regionales y de capacitacion.

Registro de Cooperativas

Para el afio 2019 se pretende modernizar el Registro de Cooperativas a través de
la digitalizacion de los procesos, de esta manera beneficiar al movimiento
cooperativo a nivel nacional con los servicios que presta y para iniciar con la
implementacion de la modernizacion del Registro se estima un monto de
Q.2,095,000.00, este monto es detallado por renglones en el apartado del
presupuesto proyectado para el 2019 .
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Acciones para el afio 2019
Digitalizar la informacion relevante de:

1. Recibir, dar ingreso y analizar expedientes y documentacion recibida
diariamente tanto de oficinas publicas como privadas.

2. Memoria de labores de cooperativas activas

3. Registrar los actos constitutivos de las cooperativas, modificaciones, acuerdos
de disolucion, asi como todos los actos que se refieran a dichas entidades.

4. Emision de constancia de Personalidad Juridica, adopcién y reforma de
estatutos

5. Inscripcion ante el Registro de Cooperativas de la nueva Personalidad Juridica

6. Reforma y adopcién de estatutos

7. Reactivacion y/o liquidacion de cooperativas

8. Recepcion del Pago de las cooperativas en aplicacion al arancel en oficinas

centrales y regionales, a través de un banco del sistema.

9. Respuesta a solicitudes de entidades publicas y privadas sobre requerimientos
de informacién sobre cooperativas

10.Inscribir y asesorar a cooperativistas y publico en general sobre aspectos
registrales de las cooperativas.

I'1. Actualizacion de las Reformas y modificaciones de estatutos y del estatus de las
cooperativas

12.Generar reportes de informacion actualizada de inscripcion de nuevas
cooperativas, reforma de estatutos, reactivacién de cooperativas, liquidacion y
todo lo concerniente a los aspectos legales y registrales de las cooperativas en
forma mensual a la Gerencia General, Subgerencia, Gerencia de Fomento vy
Desarrollo Cooperativo, asi como a la Unidad de Planificacion y Programacion
para su conocimiento y toma de decisiones.

13. Extender certificaciones de inscripcion de Cooperativas, Inscripcién de
representantes legales y de cuadros directivos.

14.Emision de certificaciones de cuadros directivos y representantes legales

15. Modificar el proceso de constitucién y legalizacién de nuevas cooperativas, a fin
de evitar el proceso burocratico existente.

5.5 Planificacion, Programacion e Informatica

Unidad responsable de suministrar a las unidades ejecutoras de la Institucion
los lineamientos y directrices de caracter técnico que faciliten la planificacion,
programacion, ejecucion y control de planes de trabajo y presupuesto, el
presupuesto para el cumplimiento de su objetivo esta incluida dentro de la direccién
y coordinacion.

Objetivo

Velar porque la Institucion cuente con planes, programas de trabajo,
evaluacion y seguimiento respectivo, estadisticas, manuales administrativos
actualizados y elaboracion de estudios de orden interno de acuerdo a los
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requerimientos institucionales, ademas contar con el equipo de computo necesario
y en buen estado para llevar a cabo la labor institucional.

Acciones para el afio 2019

Asesorar a equipos de trabajo que se constituyen para analizar aspectos
vinculados con el proceso de planificacion Institucional.

Coordinar con Registro y Gerencia de Fomento y Desarrollo Cooperativo para
unificar la informacion existente del movimiento cooperativo a nivel nacional.
Elaborar instructivos y manuales necesarios para lograr un funcionamiento
efectivo de las actividades que lleva a cabo el personal de la institucion.
Desarrollar un trabajo continuo para obtener y mantener informacion estadistica
actualizada y confiable.

Mantener una constante comunicacion con las regiones operativas para contar
con la informacion justo a tiempo.

Preparar la informacion basica para la elaboracion de la Memoria Anual de
Labores.

Evaluar técnicamente los planes operativos de las oficinas centrales, regionales
y subregionales del INACOP.

Elaborar el Plan Operativo Anual (POA) de acuerdo a las politicas establecidas
por las autoridades superiores.

Fomentar la participacién activa de las diferentes unidades, en la elaboracién
del Plan Operativo Anual (POA) ajustada a la realidad de Ia Institucion.

Iniciar un estudio que permita establecer las cargas de trabajo del personal a fin
de que exista una distribucion equitativa del mismo y sugerir una reubicacion de
personal que se considere necesario, actividad que debera llevarse a cabo
conjuntamente con la Unidad de Recursos Humanos.

Apoyar y coordinar con otras oficinas administrativas el cumplimiento de
acciones del Plan Estratégico del INACOP.

Elaborar boletines informativos e identificar otros medios de comunicacién para
dar a conocer el quehacer Institucional.

Elaborar documentos que demanden las autoridades superiores.

Controlar el desempefo del SICOIN-WEB vy el buen funcionamiento del equipo
de computo de la Institucion a nivel regional y de oficinas centrales.

Introducir y actualizar cuatrimestralmente la informacion contenida en la pagina
web de la Institucion.
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CAPITULOVI
6. SUPERVISION, EVALUACION Y
SEGUIMIENTO

6.1 Supervision

El componente de Supervision, Evaluacion y Seguimiento del presente Plan
Operativo, se realizara en base a lo programado por cada una de las Unidades de
la Institucion con una mayor atencién al Programa de Fomento y Desarrollo
Cooperativo y mayor énfasis en las areas de asistencia técnica y administrativa que
se brinda a las cooperativas que se atienden a plan regular y a requerimiento, a
través de las oficinas regionales y subregionales de la Institucion.

En cada cooperativa atendida los jefes regionales y subregionales (en primera
instancia), la Gerencia de Fomento y Desarrollo Cooperativo y la Gerencia General
realizaran visitas de supervision al personal técnico para verificar el cumplimiento
de lo planificado y la implementacion de las recomendaciones formuladas en la
asistencia tecnica, asi como el grado de satisfaccion de los cooperativistas en
relacion a los servicios proporcionados por el INACOP.

Lo anterior permitira fortalecer la asistencia técnica, tomar medidas correctivas y
reprogramar las acciones que sean necesarias.

6.2Evaluacion

La supervision también permitira evaluar el impacto de las acciones ejercidas
en beneficio de las cooperativas. Se estableceran como parametros de medicién
cuantitativa las metas sefialadas en el presente documento y las que se
establecieron en los planes de asistencia técnica de cada cooperativa. Otras
herramientas de evaluacion

En cuanto a la evaluacion cualitativa se establecera por medio de entrevistas con
directivos, asociados y gerentes de las cooperativas, su percepcion sobre el impacto
de la asistencia técnica brindada por la Institucion que ha tenido en sus
organizaciones, es decir que la misma ha sido de beneficio y contribuye al logro de
los objetivos de las cooperativas y al mejoramiento de la calidad de vida de sus
asociados.

Se realizaran evaluaciones de parte de la Unidad de Planificacion al Plan Operativo
Anual en forma cuatrimestral y una evaluacion final para medir el cumplimiento de
metas, la calidad de servicio y el impacto de los servicios prestados por la Institucion
en sus diferentes areas, mismas que seran presentados a través de informes a
Subgerencia General para que se le el seguimiento necesario en el momento
oportuno.
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ANEXO NO, 1
PLAN OPERATIVO ANUAL

( POA) ANO 2019

Unidad Administrativa: Gerencia de Fomento y Desarrollo Cooperativo

IR R T A8 S
... [Supervision de gabinete en Oficinas Regionales . :
Supervision R 8 & N Enero [Noviembre Trimestral
Subregionales
2 43 Supervision |Supervision de campo en cooperativas Enero |[Noviembre Trimestral
3 10 _ Reuniones |Reuniones de trabajo con Jefes Regionales Enero |Noviembre|  Bimensual
4 8 Evento  |Coordinar eventos de capacitacion al personal, Marzo | Octubre Cuatrimestral
5 150 Reuniones Atenciona ?Ub]mo. o .gen?ral ¢ invitados especiales) Enero |Noviembre Semanal
de cooperativas e instituciones =
6 5 Documentos |Elaboracion de documentos técnicos Enero |Noviembre| Cuatrimestral
Coordinacion de  eventos  especiales con ;
7 8 Eventos : pe Febrero |Septiembre Mensual
cooperativas de cada departamento
Andlisis y evaluacion de expedientes técnicos de
8 60 Expediente |grupos pre-cooperativos que solicitan Personalidad] Marzo |Noviembre Mensual
ﬁuridica
9 5 Reunidhes ! eum.(mes de‘ coordmacwn‘ interinstitucional par; Encto Illovienibie Maiisiial
| coordinar acciones de trabajo o N s
Elaboracion de inst t i .
10 -+ Documentos [, o 2o instrURSIES Sl 8 BRI apoyo Marzo | Octubre Cuatrimestral
de las acciones de campo
Reuniones de Gerencia de Fomento y Desarrollo)
11 10 Reuniones [Cooperativo con autoridades de la Institucién y] Enero |Diciembre Semanal
otras unidades administrativas
Elaboracion lan anual de trabaj la Gerencial .
12 1 Evento OnNgEp taba:jo de Enero Enero Cuatrimestral
b de Fomento y Desarrollo Cooperativo.
Realizar informe técnico final sobre la viabilidad
13 60 Evento écnica, operativa y financiera de la cooperativa para] Marzo Mayo Trimestral
el otorgamiento de la personalidad juridica. - ik
14 st Beal:z.ar la asamblea para CI.eC(:‘IOI‘l de Represgntame Wiyo Syl Knani
1 titular y suplente del movimiento cooperativo no
federado ante el Consejo Directivo del INACOP,
.. |Efectuar el reclutamiento y seleccion del personal
Seleccion A ;
15 3 pegado a las nuevas directrices Enero | Octubre Trimestral
16 Coordinacién |Coordinar acciones con el movimiento cooperativo] Febrero |Noviembre Trimestral
2 federado y no federado para mejorar la gestion
institucional. _
Coordinar la restructuracion de los programas de
3 Evento  [capacitaciol ormacion existentes el drea dej ; s
17 i p cidn y f el = Marzo |Septiembre I'rimestral
fomento

56




0000" L. 64

Instituto Nacional de Cooperativas -INACOP- Unidad de Planificacion, Programacion
Plan Operativo Anual -POA- 2019 ¢ Informatica
ANEXO No. 2
PROYECCION PLAN OPERATIVO ANUAL
POA 2019
Unidad administrativa: Regiones Operativas
No. Descripcion de la Actividad Unidad de | PROYECCION
Medida 2018
Asistencia técnica a cooperativas activas para mejorar el
! desempefio administrativo. b 2,077
Capacitacion a cooperativistas por parte del personal
‘ técnico en diferentes areas. Evemg 1,236
Coordinar con instituciones eventos de capacitaciéon en
areas funcionales o vitales de la empresa tales como
3 |Administracion, Finanzas, Mercadeo, Produccion, etc., a] Coordinacion 140
efecto de contribuir efectivamente en la formacion del
recurso humano local de las cooperativas.
4 E{lab.crar planes anual_es para la prestaciéon de asistencia Plan 468
téecnica a las cooperativas.
5 Asiglena_::ia legal en Asambleas Ordinarias y Extra Asambled 666
Ordinarias.
6 |Asistencia técnica en la reforma y adopcién de estatutos Asesoria 137
7 |Reforma y/o Adopcidn de Estatutos Reforma 36
8 |Asistencia técnica para reactivacion de cooperativas Asesoria 44
9 | Cooperativas reactivadas Cooperativa 10
Apoyo en elaboracion de perfiles de proyectos
10 |econdémicos o sociales, para las Cooperativas que lo Perfil 136
necesiten.
Actualizar e implementar controles internos, reglamentos
11 |y manuales de funciones de las cooperativas que lo| Documento 626
necesiten.
12 Capacatar al personal de las regiones por medio de jefes Evento 44
regionales, subregionales y personal técnico.
Coordinacion eventos de capacitacion con instituciones
13 | del sector publico y privado, para el personal técnico de la Evento 23
institucion
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14

Asesoria en la elaboracién de documentos para la
realizacion de asambleas. (convocatoria, memoria de
labores, plan de trabajo, presupuesto y otros)

Asesoria

587

15

Apoyo a cooperativas en gestiones ante instituciones
publicas y privadas. (SAT, IVE, INGECOP,
MUNICIPALIDADES, GOBERNACIONES, ETC.)

Gestion

511

16

Actualizacion de estadisticas de las cooperativas

Informe

99

17

Evaluacion del Sistema Activ@

18

Atencion en oficinas regionales y subregionales a
cooperativas, estudiantes y publico en general en
orientacion en aspectos cooperativos

Persona

3,782

19

Convenios con oficinas nacionales e internacionales

Convenio

20

Elaboracion de memoria de labores, subregionales y
regionales, anuales.

Documento

&r

21

Reuniones del personal técnico y administrativo a nivel
regional.

Reunioén

64

22

Recopilar informacién a través de boletas para la
elaboracion del documento denominado "CENSO
COOPERATIVO".

Boleta

23

Convocar y participar en la asamblea para eleccién de
Representante Titular y Suplente del movimiento
cooperativo no federado ante el Consejo Directivo del
INACOP.

Asamblea

24

Convocar y participar en la asamblea para eleccion de
Representante Titular y Suplente del movimiento
cooperativo ante los Consejos de Desarrollo Urbano y
Rural.

Asamblea

16

25

Efectuar el reclutamiento y seleccién del personal
apegado a las nuevas directrices

Entrevista

26

Coordinar acciones con el movimiento cooperativo
federado y no federado para mejorar la gestion
institucional.

Coordinacion

19

27

Asistencia técnica y capacitacion a grupos de interés para
el proceso de organizacion, legalizacion y obtencion de

personalidad juridica de nuevas cooperativas.

Asesoria

634

28

Cooperativas constituidas

Cooperativas

74

29

Realizar supervisiones de campo y gabinete al personal
técnico por parte de jefes regionales y subregionales.

Supervision

559

30

Asistencia y asesoria técnica en desvanecimientos de
hallazgos emitidos por INGECOP.,

Asesoria

179
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Instituto Nacional de Cooperativas ~INACOP- Unidad de Planificacion, Programacion
Plan Operativo Anual -POA- 2019 @ Informatica

ANEXO No. 5
REGIONALIZACION DEL INACOP
REGION | SUBREGION ~_ UBICACION
I -1 Guatemala, Guatemala (Metropolitana)
[ I1-1 Coban, Alta Verapaz
-2 Ixcan, Quiché
I I11-1 Zacapa, Zacapa
\Y; CWi'E Jutiapa, Jutiapa
V-2 Jalapa, Jalapa
V-3 Cuilapa, Santa Rosa
Y V-1 Chimaltenango, Chimaltenango
VI VI-1 Quetzaltenango, Quetzaltenango
VI-2 Retalhuleu
VI-3 Totonicapan
VI-4 San Marcos
VI-5 Mazatenango, Suchitepéquez
VI-6 Panajachel, Solola
Vi VII-1 Santa Cruz del Quiché, Quiché
VII-2 Huehuetenango, Huehuetenango
VII-3 Nebaj, Quiché
VI VIII-1 Santa Elena, Flores, Petén
VIII-2 Poptun, Petén
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TO RESOLUTIVO NUMERD 0fl-2017 < Consejo Naclonatdé Dearrollo Urbano y Rural - CONADLUR

Objetivo : Desarrollar el analisis y visualizar la identificacion institucional hacia las prioridades nacionales y metas estra tégicas de desarrollo aprobadas por el CONADUR.

Instrucciones: 22 1 U maniato siid conlas prioridades macianals ymetas asteatdgicas dedesarrol]

Marque con una "X en la columna de "idenficiacion con 1a MED" con las cualss se identifica 1 institucian de acuerds a su mandato.

Listado de prioridades nacionales y Metas Estratégicas de Desarrollo
No, Prioridades Nacionales Metas Estratégicas Identificacién con la MED

Para 2030, potendiar y promover la inclusion soclal, econdmica y
politica de todos, independientemente de su edad, sexo,
discapacidad, raza, etnia, origen religidn o situacion economica u
otra condicidin.

Reduccidn de la Pobreza y Proteccidn Social
Implementar sistemas y medidas de prateccidn socdial para todos
nacionalmente apropiadas, incluidos pisos, y para el afio 2030
lograr una cobertura sustancial de los pobres y los vulnerables.

Lograr |a cobertura sanitaria universal, en particular la proteccidn
contra los riesgos financieros, el acceso a servicios de salud
esenciales de calidad y el acceso a medicamentos y vacunas
seguros, eficaces, asequibles y de calidad para todos.
Para 2030, lograr la ordenacidn sostenible y el uso eficiente de Ios
recursos naturales
Disponibilidad y acceso al agua y gestion de |Para 2020, promaver la ordenancion sostenible de todos los tipos
los recursos naturales de bosques, poner fin a la defarestacion, recuperar los bosques
degradados e incrementar la forestracidn y reforestacidn en un
(X% a nivel mundial
Para el afio 2033, reducir en no menos de 25 puntos porcentales la
desnutricidn crdnica en nifios menores de cnco anos, con énfasis
enlos nifios y nifias de los pueblos maya, xinka y garifuna, y del
area rural
En 2032, el crecimiento del PIB real ha sido apulatino y sostenido,
hasta alcanzar una tasa no mfsenor del 5.4%: a) Rango entre 3.4 y
4.4% en el quienquenio 2015-2020 b) Rango entre 4.4 y 5.4 en el
quinquenio 2021-2025. ¢} No menor del 5.4 en los siguientes afios,
hasta llegar a 2032,
Para 2030, elaborar y poner en practica politicas encaminadas a
promaover un turlsmo sostenible que cree puestos de trabajo y
promueva la cuitura y los productos locales

2 Acceso a servicios basicos

4 Seguridad alimentaria y nutricional

5 Empleo e inversidn
Se ha reducido la precariedad laboral mediante la generacidn de
ermpleos decentes y de calidad ajDisminucidn gradual de la tasa de
subempleo a partir del Ultimo dato disponible: 16.9%, b)
Disminucion gradual de la informalidad a partir del dltimo dato
disponible: £9.2%, ¢) Disminucion gradual de la tasa de desempleo a
partir del ultimo dato disponible: 3.2%, d) Eliminacidn del
porcentaje de trabajadores gue viven en probreza extrema,

Para 2020, integrar los valores de los ecosistemas y |a diversidad
biologica en la planificacidn nacional y local, las procesos de
desarrollo, las estrategias de reduccion de la pobrezay la
contabilidad.

Reducir sustancialmente la corrupcion y el sobomo en todas sus
formas

Crear instituciones eficaces, responsables y trasnparentes a todos
los niveles

Para 2030, velar porque todas las nifias y todos los nifios tengan
una ensefianza primaria y secundaria completa, gratuita, equitativa

] Valor econdmico de los ecosistemas

7 | Tranparencia y Fortalecimiento Institucional

< RN y de calidad que produzea resultados de aprendizale pertinentes y
efectivos.
La carga tributaria ha superado el nivel observado en 2007 (12.1%), y
q Gasto social y reforma fiscal integral el gasto social ha superado el nivel del 7% del PIB, obtenido en
2010)

El 100% de los municipios cuentan con planes de ordenamiento
territorial integral que se implementan satisfactoriamente.

10 Ordenamiento territorial En 2032, los gobiernos municipales alcanza una mayor capacidad
de gestion para entender las necesidades y demandas de la
cludadania,
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DPSE-07

Opcion 2

Modelo conceptual

Arbol de problemas

Buscar modelos conceptuales existentes y adaptarlos
a la problemadtica nacional, mencionar la fuente.

Sino existe ningin modelo conceptual, entonces crear
un Arbol de problemas para la problematica central.

Modelo conceptual reconocido (agregar el
diagrama investigado)

ESTRUCTURA DE UN ARBOL DE PROBLEMAS

Perdida de interés para
trabajar en cooperativismo
por falta de resultado en las
gestiones

Incumplimiento en
aspectos Legales

Insuficiente desarrollo, crecimiento
y autosostenibilidad de las
cooperativas

Deficientes procesos
administrativos/financieros

Insuficiente cobertura en
la asistencia técnica y
administrativa

Desintegracion de
cuadros directivos de las
Cooperativas y

Falta de voluntad y
compromiso de

Falta de recursos para
brindar un servicio eficiente

st ? asociados para cargos

al movimiento cooperativo dis e
i directivos
— —— e —

Nota: Ver paginas 68-70 / 83 -85 de la Guia Conceptual de

Es necesario sustentar el modelo con un documento narrativo que describa como minimo:
Sibuscaron un modelo conceptual reconocido y lo adaptaron

Planificacion y Presupuesto por Resultados

presenta una de las dos opciones)

2) Si no encontraron modelo conceptual y procedieron a elaboracién de Arbol de Problemas (solo se

Cual fue la metodologia utilizada

3.1) Quienes participaron en la elaboracién?
.2) Que tecnica utilizaron para la eleccién de la problematica central?
3) 3.3) Que analisis desarrollaron para evidenciar las posibles causas directas e indirectas?
3.4) Cuales fueron los analisis que llevaron a cabo para determinar Ia priorizacidn de las causas?
4) Que dificultades, debilidades o retos presentaron al elaborar los modelos?
3.5) Se analiz6 la magnitud establecida en los diferentes niveles de causalidad del problema?

018
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NOMBRE DE LA INSTITUCI

FICHA DEL INDICADOR (SEGUIMIENTO)

de Cooperativas

300"

89

DPSE-18

Nombre del Indicador

Incremento de cobertura de cooperativas activas

Categoria del Indicador PRODUCTO
Meta de la Politica General de  |Fomento de las Mipymes, turismo, construccién de
Gobierno asociada vivienda y trabajo decente

Palitica Publica Asociada

De Desarrollo Rural Integral

Descripcidn del Indicador

Incrementar la cobertura de cooperativas activas a nivel nacional

Interpretacion

Por medio de la formula se medira la cobertura del movimiento cooperative activo en relacion a las

cooperativas a plan regular atendidas por el personal técnico

Formula de Célculo

Cooperativas atendidas a plan regular /Cooperativas activas beneficiadas con asistencia tecnica y
capacitacion

0.49

Valor del indicador (en datos Sl SR .
absolutos y relativos ) 4 0:3 5 Al
Linea Base
Afio Meta en datos
absolutos
2013 3022
Medios de Verificacién |

Procedencia de los datos

Informes cuatrimestrales enviados por las regiones operativas

Unidad Responsable

Gerencia Fomento y Desarrollo Cooperativo

Metodologia de Recopilacién

Informes cuatrimestrales enviados de las regiones operativas a
la gerencia de fomento y desarrollo cooperativo y esta los

§s



PLAN OPERATIVO MULTIANUAL

Produccién asociada al cumplimiento de la meta

PRODUCTOS INDICADORES SUBPRODUCTOS INDICADORES
4.Cooperativas activas beneficiadas con asistencialIncremento de coberiura de cooperatvas 2 Cooperativas banefi con asiste Incremento de cobertura de cooperativas
técnica y capacitacion. activas técnica v capacitacion activas

3. Grupos de intetés beneficiados con asistencia
téchica y capacitacion para constitulr coaperativas,

3. Grupos de inletés beneficiados con asistencia

técnica y capacitacién para constiluir cooperativas.

puens seuaj) eipod os oued gjs3

NOTAS TECNICAS: Unicamente existe indicador de un producto debido a que al atender grupos de interesados en formar cooperativas, éstas pasan a formar

parte de las cooperativas activas y al denominado plan regular,
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Ministerio de Finanzas Publicas
Direccién Técnica del Presupuesto

Reporte DTP 13
Presupuesto afio 2,618
Fecha 12/07/2018
Pagina 1 DE 3
CUADRO DE NECESIDADES POR CENTRO DE COSTO

(En Quetzales)

PRE_SOLICITADO

__|nstitucién: 1120-0051 INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS INACGP-

nidad ejecutora: 1120-0051- 000 INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS -INACOP- - INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS

entro de costo: 005613 - FOMENTO Y DESARROLLO COOPERATIVO,REGION | METROPOLITANA

Monto
Grupo de Gasto Concepto (En Quetzales)
0 SERVICIOS PERSONALES 6,499,676.00
| 100 SERVICIOS NO PERSONALES 3,215,951.00
200 MATERIALES Y SUMINISTROS 541,400.00
300 PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO E INTANGIBLES 1,3G9,800.00
400 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1,069,707.00
Total CC 005613 12,636,534.00
— Institucién: 1120-0051 INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS ANACOP-
Lnidad ejecutora: 1120-0051- 660 INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS -INACOP- - INSTITUTO NAGIONAL DE COOPERATIVAS
Fentro de costo: 006449 - REGION il, COBAN
i Monto
Grupo de Gasto Concepto (En duotzalas)
0 SERVICIOS PERSONALES 718,770.00
— 1 100 SERVICIOS NO PERSONALES 132,290.00
200 MATERIALES Y SUMINISTROS 26,900.00
Total CC 006449 877,960.00
nstitucion: 1120-0051 INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS -INACOP-
nidad ejecutora: 1120-0051- 000 INSTITUTO NACICNAL DE COOPERATIVAS -INACOP- - INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS
iro de costo: 006681 - REGION 1iil NORORIENTE, ZACAPA
Grupo de Gasto Concepto (En r(‘;:::zoaias}
0 SERVICIOS PERSONALES 497.804.00
100 SERVICIOS NO PERSONALES 83,932.00
200 MATERIALES Y SUMINISTROS 11,600.00
Total CC 006681 593,436.00
nstitucion: 1120-0051 INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS -INACOP-
Unidad ejecutora: 1120.0051- 000 INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS NACOP- - INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS
Centro de coste: 008640 - INACOP REGION IV JUTIAPA
Monto
Grupo de Gasto Concepto (En Quetzales)
0 SERVICIOS PERSONALES 671,060.00
100 SERVICIOS NG PERSONALES 106,854.00
200 MATERIALES Y SUMINISTROS 14,200.00

Total CC 006640

792,114.00




Ministerio de Finanzas Publicas
Direccién Técnica del Presupuesto

(En Quetzales)

PRE_SOLICITADO

Reporte DTP 13
Presupuesto aiio 2,019

Fecha 1210712018
Pagina 2 DE 3

CUADRO DE NECESIDADES POR CENTRO DE COSTO

nstitucién: 1120-0051 INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS INACOP-

nidad ejecutora: 1120-0051- 000 INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS -INAGOP- - INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS

entro de costo: 006624 - INACOP REGION V CHIMALTENANGO

Grupo de Gasto Concepto (En :::::atas)

0 SERVICIOS PERSONALES 507,604.00

100 SERVICIOS NO PERSONALES 84,620.00

200 MATERIALES Y SUMINISTROS 15,350.00
Total CC 006624 607,574.00

‘nslltuclbn: 1120-0051 INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS INACOP-

Unidad ejecutora: 1120-0051- 000 INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS -INACOP- - INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS
. Centro de costo: 008781 - INACOP REGION VI SUROCCIDENTE, QUETZALTENANGO

Grupo de Gasto Concepto (En 2::::"“}

0 SERVICIOS PERSONALES 1,557 ,480.00

100 SERVICIOS NO PERSONALES 374,560.00

200 MATERIALES Y SUMINISTROS 43,750.00
Total CC 006761 1,975,790.00

nstitucién: 1120-0051 INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS -INACOP-

nidad ejecutora: 1120-0051- 000 INSTITUTO NACIONAL DE GDOPERATIVAS -INACOP- - INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS

tro de costo: 008554 - INACOP REGION VIl QUICHE

Grupo de Gasto Concepto (En g:::zoales]

0 SERVICIOS PERSONALES 761,624.00

100 SERVICIOS NO PERSONALES 182,790.00

200 MATERIALES Y SUMINISTROS 17,100.00
Total CC 006554 961,514.00

nstitucién: 1120-0051 INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS -INACOP-

Centro de costo: 006682 - INACOP REGION Vil PETEN

Unidad ejecutora: 1120-0051- 000 INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVAS -INACOP- - INSTITUTO NACIONAL DE CODPERATIVAS

Monto
Grupo de Gasto Concepto (En Quetzales)
0 SERVICIOS PERSONALES 486,678.00
100 SERVICIOS NO PERSONALES 141,100.00
200 MATERIALES Y SUMINISTROS 32,300.00
Total CC 006682 660,076.00
Total UE 1120-0051- 000 " 19,105,000.00

Total Entidad 1120-0051

19,105,000.00
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CUADRO DE NECESIDADES POR CENTRO DE COSTO

(En Quetzales)

* El grupo 0 se complementara en el médulo de formulacién némina de Siges, para las

~ entidades que correspondan.

F Yy #ﬁlc
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